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“Affiliates” means with respect to a Party any business
entity that controls, is controlled by, or is under common
control with a Party. For the purposes of this definition, a
business entity shall be deemed to control another business
entity if it owns, directly or indirectly, in excess of 50% of
the voting interest in such business entity or the power to
direct the management of such business entity.

“Confidential Information” means information that falls
within the types of information which has been designated
as confidential by either Party or that ought to be considered
as confidential (however it is conveyed or on whatever
media it is stored) including information which relates to the
business, affairs, properties, assets, trading practices, goods,
services, developments, trade secrets, intellectual property
rights, know-how, personnel, customers and suppliers of
either Party, all Personal Data within the meaning of the
GDPR and the commercially sensitive information.

“Contractual Documentation” means one or more of
the following documents: Mission Order, Quotation, Work
Instruction, Work Range and/or these General Terms and
Conditions (GTC).

“Customer” means any company who purchases Services
from TRIGO and/or the company TRIGO renders its
Services for, and/or its Affiliates.

“Customer Personnel” means any person who is directly
or indirectly employed or engaged by the Customer and/or
its Affiliates.

“Days” means the calendar days, i.e. all days in a month,
including weekends and holidays.

“Defect” means the malfunction and/or deficiency of the
parts subject to the Services, which is present prior to the
Services and identified in the Work instruction or Work
Range.

“Final Customer” or “End Customer” means the
customer of the Customer which is either a manufacturer
itself (e.g. a car or an aeronautic manufacturer) or a supplier
of a manufacturer.

“Force Majeure Event’ means any unforeseen event
which is beyond the reasonable control of the Parties or any

“Kapcsolt vallalkozas”: valamelyik szerzédé fél
szempontjabol olyan gazdalkodé szervezet, amely tobbségi
befolyassal rendelkezik a szerz6dé félben, vagy amelyben a
szerz6d6 fél rendelkezik tobbségi befolyassal, vagy
amelyben és a szerz6dé félben egyarant tobbségi
befolyassal rendelkezik egy harmadik személy. Az itt
meghatarozott fogalom szempontjabdl egy gazdilkodo
szervezet akkor rendelkezik tobbségi befolyassal egy masik
gazdilkodo szervezetben, ha az adott gazdilkodd
szervezetben 50%-ot meghaladé szavazati joggal vagy az
adott gazdilkodd szervezet kozvetlen iranyitasara szolo
jogkorrel rendelkezik.

“Bizalmas informacio”: olyan informacio, amely a
valamelyik szerz6d6 fél altal bizalmasnak mindsitett
informaciofajtak kozé tartozik, vagy amely bizalmasnak
tekintendé (fluggetlenul az atadas moédjatdl vagy a
rogzitésére szolgalé adathordozétol), ideértve barmelyik
fél uzletmenetére, lgyleteire, vagyontargyaira, eszkozeire,
kereskedelmi  gyakorlataira, aruira, szolgaltatasaira,
fejlesztéseire, Uzleti titkaira, szellemi tulajdonjogaira,
technologiai ismereteire, munkavallaléira, megrendelSire
és szallitdira vonatkozd informaciokat, a személyes
adatokat az EU altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR)
értelmében, valamint az érzékeny lzleti informaciokat.

“Szerzédéses dokumentacié”: egy vagy tobb a
kovetkezé dokumentumok kozil: Mission Order,
Ar’ajénlat, Munkautasitas, Feladatleiras és/vagy a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF).

“Megbiz6”: olyan gazdasagi tarsasag és/vagy annak
kapcsolt vallalatai, amely a TRIGO Szolgaltatasait
megvasarolja  és/vagy részére a TRIGO a
Szolgaltatasokat végzi.

amely

“A Megbizé személyzete”: minden olyan személy, akit
a Megbizo és/vagy annak kapcsolt vallalata kozvetleniil vagy
kozvetve alkalmaz vagy megbiz.

“Nap vagy napok’: a naptari napokat takarja, azaz egy
hénap osszes napjat, beleértve a hétvégéket és
unnepnapokat is.

“Hiba”: a Szolgaltatasok targyaba tartozd alkatrészek
olyan meghibasodasat és/vagy hianyossagat jelenti, amely
mar a Szolgaltatasok elétt jelen van, és amelyet a
munkautasitasban vagy feladatleirasban azonositottak.

“Végfelhasznal6”: a Megbizd6 vevdje/megrendeldje,
amely vagy maga is egy gyartd (példaul gépkocsi- vagy
repiilégépgyartd), vagy egy gyarto beszillitoja.
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foreseeable occurrence the consequences of which may not
reasonably be voided, which prevents the performance by
such affected Party of its contractual obligations hereunder,
including but not limited to strikes, lockouts, serious safety
failures, weather conditions (e.g. floods), (inter)national
health issues (e.g. pandemic), or other industrial
disturbances.

“GDPR” means all applicable rules and legislation in relation
data protection and the processing of personal data
(including the General Data Protection Regulation 2016/679
(“GDPR”).

“General Terms and Conditions or “GTC” means the
terms and conditions of supply set out in this document.

“Host” means the company operating a plant (the
Customer or a third party) where the Services are often
performed by TRIGO.

“Mission” means the specific on-site intervention for which
TRIGO is engaged by the Customer and concludes the
Services to be performed.

“Mission Order” means the indispensable contractual
document agreed between TRIGO and the Customer which
contains the rules that apply to the Services to be performed
by TRIGO and enables the start of the Services.

“Party or Parties” means individually or collectively
TRIGO and/or the Customer.

“Personal Data” means any information relating to an
identified or identifiable natural person (‘data subject’); an
identifiable natural person is one who can be identified,
directly or indirectly, in particular by reference to an
identifier such as a name, an identification humber, location
data, an online identifier or to one or more factors specific
to the physical, physiological, genetic, mental, economic,
cultural or social identity of that natural person.

“Quotation” means the document defining the price of the
Services, to be accepted by the Customer.

“Services” means the sorting, inspection, rework,
containment and other related engineering services to the
Customer.

“Vis maior esemény’: olyan elére nem lathatd esemény,
amely a szerz6dé felek észszer(i befolyasolasi korén kiviil
esik, vagy olyan el6relithatd esemény, amelynek
kovetkezményei észszerli médon nem semlegesithetdk, és
amely megakadalyozza az érintett szerz6dé felet az itt
lefektetett szerzGdéses kotelezettségeinek teljesitésében,
ideértve tobbek kozott a munkabesziintetéseket, a
munkavallalok kizarasat (lockout), a sulyos baleseteket, az
iddjarasi viszonyokat (példaul aradasok), az orszagos vagy
nemzetkozi egészségligyi problémakat (pl. jarvanyok), vagy
mas iparagi zavarokat.

“GDPR”: az adatvédelemmel és a személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatos osszes jogszabaly és rendelet
(beleértve az EU 2016/679 szam( altalanos adatvédelmi
rendeletét — ,,GDPR rendelet”).

“Altalanos Szerzédési Feltételek vagy ASZF”: a jelen
dokumentumban lefektetett szerzodési feltételek és
kikotések.

“Host”: egy olyan telephelyet (a Megbizét vagy harmadik
felet) mlkodtetd vallalat, ahol a TRIGO gyakran végzi a
Szolgaltatasokat.

“Misszié” (,Mission”): azt a meghatarozott helyszini
beavatkozast jelenti, amelyre a Megbizé megbizast ad a
TRIGO szamara, és amelynek keretein belil TRIGO
elvégzi a Szolgaltatasokat.

“Mission Order” (,Mission Order”): elengedhetetlen
szerzédéses dokumentum, amelyben a TRIGO és a
Megbizo megillapodik, tartalmazza a TRIGO altal
elvégzendé Szolgaltatasokra vonatkozd elGirasokat, és
lehetd teszi a Szolgaltatasok megkezdését.

“Szerz6do fél vagy szerz6do felek’: kiilon-kiilon vagy
egyuttesen a TRIGO és/vagy a Megbizé.

“Személyes adatok’: egy azonositott vagy azonosithato
természetes személyre (,,érintettre”) vonatkozé barmilyen
informacié.  Azonosithatd természetes személynek
tekintheté az, aki akar kozvetlenul, akar kozvetve
beazonosithato, kiilonosen olyan azonositok, mint a név, a
személyi szam, az elérhet6ségi adatok, az internetes
azonosito, vagy az adott természetes személy testi,
élettani, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd
alapjan.

“Arajanlat”  (,Quotation”): a Szolgiltatisok  arat
meghatarozé6 dokumentum, amely igényli a Megbizd
jovahagyasat.
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“Sorting Services” means the selection of defective parts
versus non defective parts by TRIGO, which defects are
identified and defined by the Customer in the Contractual
Documentation.

“Technical & Commercial Offer” means the document
prepared by TRIGO and sent to the Customer to address
its needs.

“TRIGO” means the specific legal entity which performs
the requested Services

“Unit Marking” means visually identifying the parts which
have been subject to the Services.

“Working Instruction” means the document prepared by
TRIGO describing the tasks to be executed by its personnel,
and is TRIGO’s sole and exclusive property.

“Work Range” means the document describing the
technical needs of the Customer that shall be signed by the
Customer. In case of any modification made by TRIGO, it
shall be validated by the Customer before the start of the
Services.

2 General Provision & Precedence

The Services shall be supplied in accordance with and
subject to (i) these General Terms and Conditions, available
via https://www.trigo-group.com/en/general-terms-and-
conditions, unless otherwise agreed in a frame contract
between Parties, and (ii) the applicable Mission Order, which
contains the rules that apply to both Parties in relation to
the services to be performed by TRIGO.

The signature of the Mission Order, as well as any Technical
and Commercial Proposal, implies full and complete
adherence of the Customer to these General Terms and
Conditions and the Mission Order.

If there is any conflict between these General Terms and
Conditions and the Mission Order, the provisions of the
Mission Order shall prevail. Any general terms and
conditions of the Customer, regardless of which document
they are listed on, are null and void regarding the legal status

“Szolgaltatasok™ a Megbizonak nyujtott valogatasi,
vizsgalati, utomunka (,,containment”) és egyéb kapcsolodd
miszaki szolgaltatasok.

“Valogatasi szolgaltatasok’: a hibas alkatrészek TRIGO
altal végzett kivalogatasat jelenti a hibatlan alkatrészek
kozil olyan hibak alapjan, amelyeket a Megbizd a
Szerzédéses dokumentacioban azonositott és
meghatarozott.

“Miszaki és kereskedelmi ajanlat” (,,Technical &
Commercial Offer”): a TRIGO altal elkészitett és a
Megbizonak eljuttatott dokumentum a Megbizé igényeinek
kielégitésérdl.

“TRIGO”: az a meghatarozott jogi entitas, amely teljesiti
a kért Szolgaltatasokat.

“Egyedi jelolés” (,Unit Marking”): azoknak az
alkatrészeknek a lathaté azonositasa, amelyeken
elvégezték a Szolgaltatasokat.

“Munkautasitas” (,Working Instruction”): a TRIGO altal
készitett dokumentum, amely leirja a sajat személyzete
altal elvégend6 feladatokat, és a TRIGO egyediili és
kizarolagos tulajdona.

“Feladatleiras” (,Work Range”): a Megbizd szakmai
elvarasait leiré6 dokumentum, amelyet a Megbizénak ala kell
irnia. Ha ebben a TRIGO barmilyen valtoztatast eszkozol,
akkor azt a Megbizoéval hitelesittetni kell a Szolgaltatasok
megkezdése elétt.

2. Altalanos rendelkezések és a szerz6déses
dokumentumok rangsora

A Szolgiltatasokat (i) a jelen Altalanos Szerzddési
Feltételekben (mindenkori elérhetdség: https://www.trigo-
group.com/en/general-terms-and-conditions) leirtak
szerint, azok betartasaval kell nydjtani, kivéve, ha a
szerz6d6 felek egy keretszerzédésben ettdl eltéréen
allapodnak meg; és (ii) a vonatkozé Mission Order-ben
leirtak szerint kell végezni, amely mindkét félre
vonatkozdéan tartalmazza a TRIGO altal végzendd
szolgaltatasokkal kapcsolatos elSirasokat.

A Mission Order, illetve barmely Miszaki és kereskedelmi
ajanlat alairasa egyuttal azt is jelenti a Megbizd részérdl,
hogy teljes mértékben és maradéktalanul elfogadja a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek és a Mission Order
tartalmat.

Ha a jelen Altalinos Szerzddési Feltételek és a Mission
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between the Parties unless otherwise agreed in a frame
contract between Parties.

In the event of any ambiguity, inconsistency or in
contradiction between following documents, and unless
otherwise agreed in a frame contract between Parties, the
order of precedence between them shall be as follows:

The Work Range-and/or Working Instruction
The Mission Order and/or the Quotation;
The Technical & Commercial Offer;

The General Terms and Conditions;

The order issued by the Customer.

Y VY VY

Any general terms and conditions of the Customer,
regardless of which document they are listed on, are null and
void regarding the legal status between the Parties. The
Customer acknowledges that TRIGO’s use of a purchase
order number does not imply acceptance of any terms and
conditions on said purchase order which are deemed to be
null and void as per the above detailed provisions.

3 Start of the Mission

TRIGO shall start the Mission at the Customer’s express
request materialized by the reception by TRIGO, of either
i) a signed Mission Order in writing, or ii) a signed Technical
and Commercial Proposal in writing or iii) a signed
Quotation in writing.

The Customer acknowledges than once TRIGO has started
a Mission, TRIGO shall continue the performance of the
services at the Customer’s expense until the Customer
presents the Final Customer’s written approval to stop the
services, unless the Services have been fully performed or
unless it is stated and agreed otherwise by both parties. The
Parties expressly acknowledge that the root cause of the
services is not relevant for the obligations of the Parties.
Therefore, if Customer holds a third party liable for said
root cause, either as described hereabove or another cause,
this does not affect the Customer’s obligation to
compensate TRIGO for the Services performed.

Once a Mission Order and/or a Technical and Commercial
Proposal and/or a Quotation is signed, the Customer can

Order kozott barmilyen ellentmondas van, akkor a Mission
Order rendelkezései az iranyadok. A Megbizo altalanos
szerzddési feltételei — flggetlenil attdl, hogy milyen
dokumentumban vannak felsorolva — a felek jogviszonya
tekintetében hatalytalanok, kivéve, ha a Szerz6dé felek egy
keretszerzédésben ettdl eltéréen allapodnak meg.

Ha az alabbi dokumentumokban barmilyen kétértelmiség,
kovetkezetlenség vagy ellentmondas talalhato, és a
Szerz8do felek keretszerzédésben nem allapodnak meg az
alabbiaktdl eltéroen, akkor a szerzodéses dokumentumok
a kovetkezé sorrendben élveznek elsébbséget:

a Feladatleiras és/vagy a Munkautasitas;
a Mission Order és/vagy az Arajanlat;
a Muszaki és kereskedelmi ajanlat;

az Altaldnos Szerz&dési Feltételek;

a Megbizo altal adott Megrendelés.

Y VYV VY

A Megbizd altalanos szerzddési feltételei — filiggetlendil
attol, hogy milyen dokumentumban vannak felsorolva — a
felek jogviszonya tekintetében hatalytalanok. A Megbizd
tudomasul veszi, hogy a TRIGO hivatkozasa egy beszerzési
rendelési szamra nem jelenti az adott beszerzési
megrendelésben szerepld szerzédési feltételek elfogadasat,
azok a fentieknek megfeleléen hatalytalannak tekintendok.

3. A Misszié megkezdése

A Missziot a TRIGO a Megbizd kifejezett kérésére kezdi
meg, amely az alabbiak valamelyikének TRIGO altali
atvételével valosithatd meg: i) irasban elfogadott Mission
Order, vagy ii) irasban elfogadott Miiszaki és kereskedelmi
ajanlat, vagy iii) irasban elfogadott Arajanlat.

A Megbiz6 tudomasul veszi, hogy miutan a TRIGO
megkezdett egy Missziot, a TRIGO mindaddig folytatja a
szolgaltatasok teljesitését a Megbizd koltségén, amig a

Megbizd6 be nem mutatja a Végfelhasznilo irasos
jovahagyasat a szolgaltatasok ledllitdsara, vagy a
szolgaltatasok teljesitése teljes mértékben be nem

fejezodik, kivéve, ha a két fél ettdl eltéréen foglal allast és
allapodik meg egymassal. A Szerzédé felek kifejezetten
tudomasul veszik, hogy az elvégzendé szolgaltatasok
gyokéroka nem érinti a Szerz6dé felek kotelezettségeit.
Ezért ha a Megbizd egy harmadik felet tart felelésnek az
emlitett gyokérokeért, legyen sz6 a fentiekben emlitett vagy
mas korilményrdl, akkor az nem érinti Megbizdé azon
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expand and / or extend the ongoing Mission, or request
another Mission, by simple e-mail, in which case the
expansion / estimation will be performed under the
conditions as mentioned in the initial Mission Order and/or
Technical and Commercial Proposal and/or Quotation.

4 Obligations of the Parties

4.1 TRIGO’s obligations

TRIGO shall use all reasonable efforts to perform the
Services with skill and care.

TRIGO will at all times maintain the responsibility and the
hierarchical and disciplinary authority over its personnel.

Parties expressly acknowledge that the Final Customer
requirements are essential for the Mission. The Customer
commits to provide the Final Customer an exhaustive
description of the Work Instruction as given to TRIGO for
validation. TRIGO’s obligations shall remain strictly limited
to the performance of the Services based on Work
Instructions validated by the Final Customer.

TRIGO reserves the right to adjust the Work Instruction
based on changes by the Final Customer, industry practices
and / or automotive standards. Any change to the Work
Instruction made by the Final Customer cannot justify
cancellation of the Mission and/or discount.

In any case, Work Instructions regarding sorting speed
and/or quantity estimates provided prior to the
performance of the Services, whether provided by the
Customer, the End Customer or TRIGO itself, are
considered to be strictly indicative and thus are given
without any guarantees and/or liabilities whatsoever.
Customer acknowledges that TRIGO’s obligation under this
Mission Order constitutes an agreement of means, and not
results.

4.2 Customer’s obligations

The Customer shall ensure that sufficient information,
instructions and documents are given in due time (in any
event not later than 24 hours prior to the contractual agreed

kotelezettségét, hogy fizessen a TRIGO részére a
teljesitett Szolgaltatasokeért.

Egy Mission Order és/vagy egy Miiszaki és kereskedelmi
ajanlat  és/vagy egy Arajanlat aldirdsa utin Megbizd
kiegészitheti és/vagy kiterjesztheti a folyamatban lévé
Missziot, vagy igényelhet masik Missziot egyszerl e-mail
uzenetben, amely esetben a kiegészitést / kiterjesztést
ugyanolyan feltételekkel kell teljesiteni, mint amit az
eredeti Mission Order és/vagy Miszaki és kereskedelmi
ajanlat és/vagy Arajanlat tartalmazott.

4. Szerzd6do felek kotelességei

4.1. A TRIGO kotelezettségei

A  TRIGO koteles minden észszerlien elvarhaté
erdfeszitést megtenni azért, hogy a Szolgaltatasokat
szakszerien és gondosan teljesitse.

A TRIGO a sajat személyzetére vonatkozéan mindenkor
megtartja felelGsséget, valamint az iranyitasi és fegyelmi
jogkort.

Szerz6d6  felek  kifejezetten  elismerik, hogy a
Végfelhasznilé kovetelményei elsérendli fontossaggal
birnak a Misszié szempontjabdl. Megbizo vallalja, hogy a
Végfelhasznalonak  hitelesités (azaz  ellendrzés és
jovahagyas) céljabol részletes leirast ad a Munkautasitasrol,
amelyet TRIGO részére ad. TRIGO kotelezettségei
szigoruan arra korlatozédnak, hogy a Végfelhasznald altal
hitelesitett =~ Munkautasitasok  alapjan  teljesitse a
Szolgaltatasokat.

TRIGO fenntartja a jogot arra, hogy a Végfelhasznalé altal
eszkozolt modositasok, az iparagban szokasos gyakorlatok
és/vagy a jarmuipari szabvanyok alapjan kiigazitasokat
végezzen a  Munkautasitasban. A Munkautasitas
Végfelhasznalo altali modositaisa nem ad feljogositast a
Missziotol  elvégzésétdl  valdo  elallasra  és/vagy
arengedményre.

A Munkautasitasok a Szolgaltatasok teljesitése elott a
valogatasi sebességre és/vagy mennyiségre adott becslések
tekintetében — flggetlendl attdl, hogy azt a Megbizo, a
Végfelhasznal6 vagy maga a TRIGO adta — minden esetben
szigorUan csak tajékoztato jelleglinek tekintenddk, tehat
mindenfajta garancia és/vagy felel6sségvallalas nélkiliek.
Megbizo elismeri, hogy TRIGO adott Mission Order
szerinti kotelezettsége az eszkozokre, és nem az
eredményekre vonatkozé megallapodast jelent.
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intervention) in order to enable the required Services to be
performed.

The Customer shall procure TRIGO all necessary accesses
to the premises where the Services shall be performed and
take all necessary steps to eliminate or remedy any obstacles
to, or interruptions in, the performance of the Services.

The Customer shall ensure that the parts which have to be
subject to the Services to be supplied by TRIGO, are
available in due time, in order to ensure services continuity.
If required, the Customer shall supply any special means,
including specific equipment and contact persons necessary
for the performance of the Services. In general, the
Customer shall ensure all necessary safety and security
measures for working conditions, sites and installations
during the performance of Services are taken and will not
rely, in this respect, on TRIGO’s advice whether required
or not.

The Customer shall inform TRIGO in advance of any known
hazards or dangers, actual or potential, associated with any
order or samples or testing including, for example, presence
or risk of radiation, toxic or noxious or explosive elements
or materials, environmental pollution or poisons; to this
extent, the Customer shall be liable for all and any damage
arising of the dangerous nature of the sample material.

The Customer shall ensure that all changes in the Work
Instruction or Work Range are requested through a pre-
agreed communication channel with appointed person
according to an agreed contact matrix.

The Customer shall fully exercise all its rights and discharge
all its liabilities under any relevant sales or other contract
with a third party and at law.

The Customer shall provide or cause to be provided to
TRIGO the right to re-inspect any suspect product which
may have been missed by a prior inspection performed by
TRIGO.

The Customer shall ensure to obtain required authorization
and procurement of all necessary access for TRIGO’s
auditors and external auditors (especially for the purpose of
certification) to the premises where the Services are
performed in order to conduct audits ; subject to a prior

4.2. A Megbizo kotelezettségei

Megbizo koteles gondoskodni arrol, hogy kellé idében
(azaz legkésébb a szerzédés szerinti megallapodott
beavatkozas el6tt 24 oraval) megfelelé és elégséges
informacio, utmutatas és dokumentum alljon
rendelkezésre ahhoz, hogy a kért Szolgiltatasokat
teljesiteni lehessen.

Megbizo koteles biztositani TRIGO szamara minden
sziikséges hozzaférést azokhoz a helyekhez, épiletekhez,
ahol a Szolgaltatasokat el kell végezni, és megtenni minden
szuikséges lépést a Szolgaltatasok teljesitésének utjaban
allé, vagy annak megszakitasaval fenyeget6 esetleges
akadalyok megsziintetése vagy elharitasa érdekében.

Megbizo koteles biztositani, hogy a TRIGO altal nydjtando
Szolgaltatasok targyat képezd alkatrészeket kellé idSben
TRIGO rendelkezésre bocsassak a szolgaltatasnyujtas
folytonossaganak biztositasahoz. Ha sziikséges, Megbizo
koteles biztositani minden olyan kiilonleges eréforrast,
beleértve meghatarozott eszkozoket és kapcsolattarto
személyeket, amelyek vagy akik sziikségesek a
Szolgiltatasok teljesitéséhez. Altaldban véve Megbizd
kotelessége a munkaviszonyokkal, telephelyekkel és
berendezésekkel kapcsolatos osszes sziikséges személy- és
vagyonbiztonsagi intézkedést biztositani a Szolgaltatasok
nyUjtasa alatt, és ebben a tekintetben nem hagyatkozhat
TRIGO kéretlen vagy kért tanacsaira.

Megbizd koteles elére tajékoztatni TRIGO-t minden
ismert tényleges vagy lehetséges kockazatrol vagy
veszélyrdl, amely valamely megrendeléssel,
mintadarabokkal vagy vizsgalattal kapcsolatos, beleértve
példaul a  sugarzas, mérgezé, artalmas vagy
robbanasveszélyes  elemek  vagy anyag, illetve
kornyezetszennyezés vagy mérgek jelenlétét vagy
kockazatat. Ebben a tekintetben Megbizd felel minden
olyan esetleges karért, amely a mintadarab veszélyes jellege
miatt keletkezik.

Megbizo koteles arrol gondoskodni, hogy a Munkautasitast
vagy Feladatleirast érinté minden valtoztatast kérje az
elére megallapodott kommunikaciés csatornan keresztil a
megallapodott contact matrix-ban megnevezett illetékes
személytdl.

Megbizo teljes mértékben koteles gyakorolni olyan jogait,
illetve teljesiteni olyan kotelességeit, amelyek harmadik
személlyel megkotott vonatkozd adasvételi vagy mas
szerz&dés alapjan, illetve jog szerint fennallnak.

Megbizo koteles megadni vagy megadatni a TRIGO részére
a jogot arra, hogy Ujra megvizsgaljon barmely olyan gyanus
terméket, amely a TRIGO altal végzett korabbi vizsgalatnal
hianyzhatott.
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notice from TRIGO in writing not later than five (5) Days
prior to the audit.

The Customer shall inform and alert the Host that TRIGO
will intervene on the Site if the Customer is not itself the
Host.

The Customer shall fully cooperate with TRIGO in
reviewing and handling any complaints, in particular (but not
limited to) providing photo documentation, details of
claimed parts, all elements of traceability (such as labels,
special markings, etc.), background papers, communication
records and other data available to the Customer or the
Final Customer, which relate or could relate to the
complaint or to the Service under complaint, in accordance
with all requirements of the respective insurance company
of TRIGO. When making a photo evidence of defects, the
Customer shall ensure that the claimed Component is
stored in a pallet or other packaging that clearly shows the
relevant identification label. In the event the required
documentation is not documented by the Customer in a
timely matter, or in general in case of any breach of this
obligation, this shall result in a waiver of the claim and
TRIGO will be entitled to reject it in full.

4.3 Performance exception

Both Parties recognize that despite high quality inspection
provided by TRIGO, one or more Defects may not be
identified and treated, in particular when a visual inspection
is requested, due to human factor. The liability of TRIGO
cannot be incurred in case of Defects not detected as long
as TRIGO meets its obligations unless a special agreed
defect level is covered in the Contractual Documentation.

TRIGO shall not be responsible nor liable for a failure to
achieve a level of quality target defined in the Contractual
Documentation to the extent that such failure is attributable
to a willful misconduct by the Customer or the Host,
provided that TRIGO shall promptly notify the Customer in
writing if TRIGO is being prevented from achieving any of
its level of quality commitments as a result of the
Customer’s willful misconduct.

TRIGO commitments and service level and standards are
based in particular on, among other things, a certain number
and nature of Defects to be inspected/sorted/controlled, a
number of parts to be sorted/inspected/controlled and/or a
number of rework to be done, all of which are identified in

A Megbizd koteles gondoskodni a sziikséges engedélyrdl
és megszerezni az Osszes szikséges hozzaférési
jogosultsagot a TRIGO auditorai és kiilsé auditorok
szamara (kulonosen tanUsitasi célokbol) azokhoz a
helyekhez és épiiletekhez, ahol a Szolgaltatasokat auditalas
céljabol végzik; ennek eléfeltétele, hogy a TRIGO el6zetes
irasos értesitést kiildjon az audit idépontja elétt legkésSbb
ot (5) nappal.

Ha Megbizé6 nem azonos a Hosttal, Megbizd koteles
tajékoztatni és értesiteni a Hostot arrdl, hogy a TRIGO
szolgaltatast fog végezni a helyszinen.

Megbizd koteles teljes mértékben egylttmikodni a
TRIGO-val az esetleges panaszok kivizsgalasaban és
kezelésében, ideértve kiilonosen (de nem kizarolagosan) a
fényképes dokumentalast, az adatszolgaltatast a kifogasolt
alkatrészekrdl, a visszakOvethetdség oOsszes elemének
(példaul  cimkéknek, egyedi jeloléseknek  stb.),
hattériratoknak, adatkozlési feljegyzéseknek és a Megbizd
vagy a Végfelhasznalé rendelkezésére allo egyéb olyan
adatoknak a biztositasat, amelyek kapcsolatosak vagy
kapcsolatban lehetnek a panasszal vagy a kifogasolt
Szolgaltatassal, TRIGO vonatkozé biztositotarsasaga
osszes kovetelményét figyelembe véve. A hibak fényképes
dokumentalasakor Megbizé koteles gondoskodni arrol,
hogy a kifogasolt alkatrészt olyan raklapon vagy masfajta
csomagoloeszkozben taroljak, amelyen vilagosan latszik a
relevans azonosité cimke. Abban az esetben, ha Megbizo
nem késziti el idében a kért dokumentaciét, vagy altalaban
véve megszegi a fenti kotelezettségét, akkor ez a kifogasrol
valé lemondast eredményezi, és TRIGO teljes mértékben
jogosult elutasitani azt.

4.3. Teljesitési eltérések

Mindkét fél elismeri, hogy a TRIGO altal nyujtott magas
minéségl vizsgalat ellenére eléfordulhat, hogy emberi
tényez6 miatt egy vagy tobb hibat nem sikeriil azonositani
és kezelni, kilonosen olyankor, amikor vizualis ellenérzést
kérnek. TRIGO nem tehets feleléssé a fel nem deritett
hibakért, amennyiben TRIGO teljesiti a kotelezettségeit,
kivéve, ha a Szerzédéses dokumentacié kilon
megallapodott minSségligyi mutatét hataroz meg.

A TRIGO nem tartozik felelGsséggel vagy kartéritéssel egy
a  Szerzédéses  dokumentacioban = meghatarozott
min&ségcél szintjétdl valoé elmaradasért, amennyiben ez az
elmaradas a Megbizd vagy a Host sziandékos
kotelességmulasztasara vezethetd vissza, azzal a kikotéssel,
hogy TRIGO koteles haladéktalanul irasban értesiteni
Megbizot arrol, hogy Megbizo szandékos
kotelességmulasztasa miatt TRIGO nem tudja elérni
valamelyik vallalt miszaki vagy minéségiigyi kritériumot.
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the Contractual Documentation. Therefore, should the
quantity/nature of Defects and/or number of parts increase
dramatically, the level of performance to be achieved by
TRIGO which are identified in the Contractual
Documentation shall be amended or revised in order to
improve the Services, and as applicable the associated prices
and an addendum to the Contractual Documentation may
be executed by the Parties.

4.4 Co-Operation

Each Party undertakes that it shall promptly and duly
execute its obligations with good faith and to cooperate and
deliver to the other Party every document needed in order
to carry out the Service effectively.

5 End of Services

TRIGO shall send reports regarding the status of the sorting
work. The reports will state items such as duration, quantity,
number/type of defaults. At the end of the Services, TRIGO
may send a Report summarizing the Mission.

In the event of any claim and/or complaint regarding and
during a Mission, the Customer shall give a written notice
via registered mail with acknowledgement of receipt to
TRIGO no later than five (5) Business Days following the
Report to which the claim and/or complaint pertains (or
following the date of the discovery of the default if no
Report is deemed necessary), failing which Customer will be
considered to agree with the work and renounces of any
claims with regards thereto. Customer is not entitled to
invoke a claim and/or complaint to withhold payment of the
services.

6 Price & Payment

a. Price

The prices of the Services are detailed either in a Mission
Order / a Quotation / a Technical and Commercial Proposal
and/or an order duly signed by the Customer. Invoices are
payable within 20 Days, from the date of invoice.

TRIGO is entitled to full compensation for any waiting time
(e.g. in the event the parts to be sorted are not timely
present at the location of performance of the Services) and
| or excess quantity sorted (e.g. parts to be sorted exceed

A TRIGO villalasai, szolgaltatasi tartalma és standardjei
tobbek  kozott a  kovetkezékon  mdlnak: a
vizsgalando/valogatandd/ellenérzendé  hibak  bizonyos
szama és jellege, a valogatandd/vizsgalando/ellenérzendd
alkatrészek szama és/vagy az elvégzendé utomunkak
szama, amelyek mindegyike azonositva van a Szerzédéses
dokumentaciéban. Ezért ha a Hibak mennyisége/jellege
és/vagy az alkatrészek szama erdteljesen megnovekszik,
akkor a TRIGO altal elérends, a szerzédéses
dokumentaciéban  meghatarozott teljesitési  szintet
modositani kell, vagy felll kell vizsgalni a Szolgaltatasok
javitasa érdekében, és adott esetben Szerzédé felek alairjak
a jarulékos arvaltozasokat és a Szerzédéses dokumentacio
kiegészitését.

4.4. Egyiittmiikodés

Mindegyik Szerzéd6 fél vallalja, hogy haladéktalanul,
elSiras-szeriien és johiszemien teljesiti a kotelezettségeit,
egyiuttmikodve a masik Szerzédé féllel és atadva neki
minden olyan dokumentumot, amelyre sziikség lehet a
Szolgaltatas eredményes elvégzéséhez.

5. A Szolgaltatasok befejezése

TRIGO koteles riportokat kuldeni a valogatasi munkarol.
A riportokban olyan adatok szerepelnek, mint idétartam,
mennyiségek, ill. a hibdk szama és jellege. A Szolgaltatasok
befejezésekor a TRIGO osszefoglalé jelentést kiildhet a
Missziorol.

Ha a Misszioval kapcsolatosan vagy annak soran barmilyen
kifogas és/vagy panasz meril fel, Megbizd koteles
tértivevényes ajanlott postai levélben irasos értesitést
kildeni TRIGO részére ot (5) munkanapon beliil azt
kovetéen, hogy a kifogas és/vagy panasz targyat képezd
jelentést megkapta (vagy a hiba felfedezését kovetden,
amennyiben a jelentéstétel nem tekinthetd sziikségesnek).
Ennek elmulasztisa esetén Ugy tekinthetd, hogy Megbizo
jovahagyta a munkat és lemond minden azzal kapcsolatos
kovetelésrél. Megbizd nem jogosult arra, hogy egy
kovetelés és/vagy panasz benyujtasakor visszatartsa a
szolgaltatasok kifizetését.

6. Avrazasi és fizetési feltételek

a. Arak
A Szolgaltatasok arai egy Mission Order-ben / egy
Arajanlatban / egy Miiszaki és kereskedelmi ajanlatban
és/lvagy egy a Megbizd altal szabalyszerlien alairt
megrendelésben vannak részletezve. A  szamlakat
alapesetben a szamla keltétdl szamitott 20 napon beliil kell
kifizetni.
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the anticipated number). The prices of the Services are
exclusive of value added tax (and any other tax on the supply
of goods or services), which shall be paid in addition by
Customer at the rate and in the manner required by
applicable law.

b. Payment

The payment of the invoice shall be done exclusively by
electronic transfer (check, bill of exchange and promissory
notes are not accepted, unless express prior written
agreement of TRIGO). TRIGO’s bank references are
detailed on the invoices.

Claims regarding wordings or amounts shall be made by
registered mail with an acknowledgement of receipt no later
than fifteen (15) Days after issue of the invoice from TRIGO.

If the Customer requires a purchase order number on its
invoice, the Customer will provide this no later than five (5)
Business Days after reception of the first report. If the
Customer does not provide a purchase order number,
TRIGO is entitled to invoice Customer without a purchase
order number. If the Customer fails to timely procure the
purchase order number, TRIGO shall be entitled to charge
the Customer a fixed penalty of 3% of the invoices for each
week of delay.

c. Late Payment

If timely payment is not made as aforesaid, TRIGO shall be
entitled to charge the Customer interests, legal fees and
recovery costs as detailed below:

- If the Customer has its registered offices in Hungary, i.e.
the same country as the Trigo entity which performed
the services, the Parties agree that interests, legal fees
and recovery costs will apply as specified in Hungarian
Civil Code 6:155. § (1).;

- If the Customer does not have its registered offices in
Hungary, i.e. the same country as the Trigo entity which
performed the services, the parties explicitly agree that
in view of the international context of the dispute, the
interests and recovery fees will apply as specified in the

TRIGO teljes mértéki dijazasra jogosult minden
varakozasi id6 utan (pl. abban az esetben, ha a valogatando
alkatrészek nem allnak kell6 idében rendelkezésre a
Szolgaltatasok teljesitési helyén) és/vagy a valogatasra
keriil6 tobbletmennyiségek utan (pl. a becsiilt mennyiséget
meghaladé szamu valogatandé alkatrész esetén). A
Szolgaltatasok arai nem tartalmazzak az altalanos forgalmi
adot (vagy barmilyen a teljesitésre vonatkozdé egyéb
felszamitando adot), amelyet Megbizo az aron felul koteles
megfizetni a vonatkozé jogszabalyok altal megkovetelt
mértékben és modon.

b. Fizetés

A szamla kifizetése kizardlag elektronikus atutalassal
végezhetd (csekk, idegen vagy sajat valté nem elfogadhatd,
kivéve, ha a TRIGO el6zetesen irasos beleegyezését adja
hozza). TRIGO részletes banki adatai a szamlakon
szerepelnek.

A szamla megszovegezésével vagy osszegeivel kapcsolatos
kifogasokat tértivevényes ajanlott postai levélben kell
megkiildeni a TRIGO cimére legkésébb a szamla keltétdl
szamitott |5 (tizenot) napon beliil.

Ha Megbizonak sziiksége van arra, hogy a sajat Purchase
Order szama szerepeljen a szamara kiallitott szamlan,
akkor Megbizé ezt az elsé riport atvétele utan legkésobb
ot (5) munkanapon belil megadja. Ha Megbizé nem ad meg
Purchase Order szamot, TRIGO jogosult arra, hogy
Purchase Order szam nélkul allitsa ki a szamlat
Megbizonak. Tovabba amennyiben Megbizé nem adja meg
a fentiekben jelolt hataridén belil a Purchase Order
szamot, TRIGO jogosult minden hét késedelem utan a
szamlaosszeg 3%-anak megfelel6 allandd mértéki kotbért
szamitson fel Megbizonak.

c. Késedelmes fizetés

Ha a szamla osszege nem érkezik be az el6zéekben
meghatarozott hataridében, a fentiekben leirt moddon,
TRIGO jogosult a Megbizo felé késedelmi kamat, jogi dijak
és behajtasi koltségek kiterhelésére, az alabbiak szerint:

- Amennyiben a Megbizé székhelye Magyarorszagon
taldlhaté, azaz ugyanabban az orszdgban, ahol a
szolgaltatast végzo Trigo egység székhelye, tgy Felek
megdllapodnak, hogy a késedelmi kamatok, jogi dijak
és behajtasi koltségek tekintetében a magyar Ptk.
6:155. § (1) szakasza iranyadé;

- Amennyiben a  Megbiz6  székhelye = NEM

10




TRIGO

Belgian Law dd. August 2nd of 2002 regarding late
payment in commercial transactions. Furthermore, in
view of the complexity of international debt recovery, the
Customer will compensate Trigo for its legal fees an
amount equal to the maximum amount of legal fees
(.rechtsplegingsvergoeding”)  as  calculated  in
accordance with the Belgian Royal Decree dd. 26
October 2007 juncto article 1022 Belgian Judicial Code;

7 Liability

To the extent permitted by applicable law, and subject to
the limitations expressed in present paragraph, the liability
of TRIGO and its affiliates shall be limited to direct duly
substantiated costs resulting from breaches of its obligations
which are already covered by its insurance as described in
paragraph 8.

Unless otherwise substantiated by the Customer, TRIGO
shall not be held liable in the absence of Unit Marking on the
parts which are subject to the services.

TRIGO shall not be liable towards the Customer for (i)
Force Majeure Events, (ii) indirect consequential, exemplary,
incidental or punitive damages, such as financial losses, loss
of profits or revenue, loss of goodwill, failure to realize
anticipated savings, and (jii) claims by third parties.

In no circumstances shall the annual aggregate liability of
TRIGO exceed an aggregate maximum amount of ten
percent (10%) of the turnover made regarding the given
Service with the specific Customer legal entity requesting
Services from TRIGO, whatever the number of missions, up
to the maximum of the amount of TRIGO Insurance as
stated in paragraph 8 (whichever is smaller), except for
death or personal injury.

8 Insurance

TRIGO undertakes to take out an insurance for civil liability
covering the damages caused to the Customer, particularly
due to the presence of TRIGO’s personnel on the premises
of the Customer / Host and for carrying out the Services
within the limit of coverages mentioned in its insurance
certificate.

The Customer waives, for his account and that of his
insurers, any rights against TRIGO insurers, subcontractors
and suppliers, for indemnification arising out of damages

Magyarorszdagon talalhaté, azaz NEM ugyanabban az
orszdgban, ahol a szolgdltatdst végzé Trigo egység
székhelye, ugy Felek kifejezetten megdllapodnak
abban, hogy a vita nemzetkozi Osszefiiggéseire
tekintettel a kamatok és a behajtasi dijak a 2002.
augusztus 2. datdldsti, a kereskedelmi iigyletek
késedelmes fizetésére vonatkozé belga torvény szerint
keriilnek megdllapitdsra. Ezen tilmenden, tekintettel
a nemzetkozi adéssagbehajtas Osszetettségére,
Megbizé a Trigo iigyvédi koltségeit a 2007. oktdber
26-i datdlasu, a belga igazsagiigyi torvénykonyv 1022.
sz. juncto cikke belga kirdlyi rendelet szerint szamitott
maximadlis ligyvédi koltségek
(,,rechtsplegingsvergoeding”) 6sszegével megtériti;.

7. FelelSsség

A TRIGO az e pontban kifejtett korlatozasok keretei
kozott kizarodlag a 8. pont szerinti biztositasi jogviszonyban
biztositasi eseményként nevesitett, kozvetlen karokért
tartozik felel6sséggel; kozvetett karokért valo felelssége
kizart, azzal, hogy az Trigo felelGssége kifejezetten kizart
barmely elére nem latott, és/vagy kozvetett vagy
kovetkezményes karért, beleértve kiilonosen, de nem
kizarolag a termelési, pénziigyi veszteséget, az elmaradt
hasznot, az elmaradt hasznalatot és/vagy szerzédeések,
tovabba j6 hirnév elvesztését.

Ha a Megbizé6 nem bizonyitja masként, a TRIGO nem
tehetd felel6ssé, ha hianyzik az Egyedi jelolés azokrol az
alkatrészekrdl, amelyeken a Szolgaltatasokat végzik.

A TRIGO az alabbi esetekben nem felel a Megbizo felé:
(i) vis maior eseményeknél,
(iii) harmadik felek koveteléseiért.

A TRIGO, mint szerzédé fél, szerzédésszegésért valod
felel6sségét korlatozza a jelen szerzédés alapjan a TRIGO
altal Megrendeld részére nydjtott szolgaltatas ellenértéke
10%-anak  megfelel6  mértékig, de legfeliebb a
biztositasanak (8. pont) oOsszegéig, az ezt meghaladd
mértéki karért a TRIGO nem tartozik felelGsséggel.

A jelen felelésséget korlatozé rendelkezés nem érinti a
TRIGO altal okozott halaleset, ill. személyi sériilés eseteit.

8. Biztositas

A TRIGO villalja, hogy felelésségbiztositast kot az
esetlegesen Megbizonak okozott karok fedezésére,
kilonosen a TRIGO személyzete altal a Megbizd vagy a
Host telephelyén tartozkodasabol és a Szolgaltatasok
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caused by TRIGO, his subcontractors and suppliers, above
the limits and exclusions mentioned in the present GTC’s.

9 Disclosure & Confidentiality

9.1 Non-Disclosure

The Parties agree to keep strictly confidential, not to publish,
not to disclose to third parties, and not to use for personal
purposes and/or for purposes other than those of the
Services, any Confidential Information. The Parties agree to
protect and treat the Confidential Information with the
utmost diligence and, in particular, to implement all
appropriate precautions to ensure the protection of the
confidentiality of said Confidential Information. The Parties
declare to have taken in this regard or commit to take all
necessary measures with all persons who may have access
to the Confidential Information in order to enable them to
meet its commitments.

9.2 Exceptions
The obligation to maintain the confidentiality of Confidential
Information shall not apply to any Confidential Information:

» which is in the public domain when it is brought to the
attention of the recipient;

» which becomes part of the public domain thereafter,
provided that the recipient has not caused it to become
part of the public domain due to failure to comply with
its confidentiality undertaking under this GTC;

» the disclosure of which has been expressly authorized
by provider;

» which is already known to the recipient prior to its
transmission, provided that the Parties proves this by
written documents;

» which is communicated to the recipient by a third party
holding it lawfully and without obligation of
confidentiality; and

» which pursuant to a legal obligation, an administrative
or judicial order, the recipient must communicate to a
third party.

9.3 Term of the Confidential Obligation

The obligation of confidentiality shall start as from the
signature of the Contractual Documentation and continue

végzésébdl adddo karokra, a biztositasi kotvényben
emlitett fedezeti hatarig.

Megbizd a sajat és biztositdi nevében lemond a TRIGO
biztositoival, alvallalkozoival és szallitdival szemben a
TRIGO, az alvallalkozéi vagy a szillitoi altal okozott
karokra vonatkozé minden olyan kartéritésrdl, amely
meghaladja a jelen Altalinos Szerzddési Feltételekben
meghatarozott korlatokat és kizarasokat.

9. Kozzététel és titoktartas

9.1. Titoktartas

Szerz8d6 felek vallaljak, hogy a bizalmas informaciokat
szigoruan titokban tartjak, nem hozzak nyilvanossagra, nem
fedik fel harmadik fél el6tt és nem hasznaljak fel személyes
célokra és/vagy a Szolgaltatasokon kiviili célokra. Szerz6dé
felek vallaljak, hogy a bizalmas informaciokat a legnagyobb
gondossaggal megovjak és kezelik, és mindenekel&tt
megteszik az Osszes sziikséges oOvintézkedést a nevezett
bizalmas informaciok titkossaganak megovasa érdekében.
Szerz8do felek kijelentik, hogy ebben a tekintetben mar
megtették, illetve vallaljak, hogy megteszik az osszes
sziikséges intézkedést azoknak a személyeknek a
tekintetében, akik varhatéan hozzaférhetnek a bizalmas
informacidkhoz annak érdekében, hogy a felek teljesiteni
tudjak a kotelezettségeiket.

9.2. Kivételek

A bizalmas informaciokra vonatkozo titoktartasi
kotelezettség nem vonatkozik a kovetkezé bizalmas
informaciokra:

» amelyek mar a kozkincs részét képezik, amikor a
titokszerzd figyelmébe kerllnek;

» amelyek a késébbiekben kozkinccsé valnak, feltéve,
hogy a kozkinccsé valast nem a titokszerzé okozta
azaltal, hogy elmulasztotta betartani a jelen ASZF
szerinti titoktartasi vallalasat;

» amelyek kozzétételét vagy atadasat a titokgazda
kifejezetten engedélyezte;

» amelyek mar ismertek voltak a titokszerzé szamara az
atadas elétt, feltéve, hogy a szerzédé fél ezt irasos
dokumentumokkal igazolni tudja;

» amelyekrdl a titokszerzd egy olyan harmadik fél révén
szerez tudomast, amely azt torvényesen és
titoktartasi kotelezettség nélkil birtokolja; és

» amelyek harmadik félnek val6é atadasat jogszabalyi
kotelezettség, illetve hatdsagi vagy  birdsagi
rendelkezés koveteli meg a titokszerzétdl.
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after the end of the Services for any reason whatsoever for
a period of five (5) years.

9.4 Action in case of disclosure

In the event that the recipient suspects or has knowledge of
the disclosure of Confidential Information, it should take all
necessary steps to limit the consequences of such disclosure
and immediately inform the Parties of the breach of
confidentiality and of the measures taken so that the Parties
has the opportunity of taking the necessary steps to protect
its own interests.

10 Data

10.1 Data Sharing

Exclusively for the purpose of performance of the Services,
TRIGO may give access to data/information which are
owned by the Customer to the Final Customer and/or the
Host or also upon instruction, from the Customer to a third
party, or where it implicitly follows from circumstances,
trade custom, usage or practices. THE CUSTOMER
HEREBY IRREVOCABLY AUTHORISES TRIGO TO
DELIVER SAID DATA/INFORMATION SHARING, IN
PARTICULAR VIA ITS PORTAL. The Parties agree and
acknowledge that TRIGO is expressly entitled to collect,
analyze and archive data managed for the purpose of the
Services (e.g. number of Defects identified, sorted etc.
communicated via the reports to be sent to the Customer).
Said data may be subject to statistics and analyses.

10.2 Personal Data

For the performance of the contract, TRIGO may collect and
use from Customer’s employees, directors, managers,
agents, subcontractor, information considered as “Personal
Data” as defined and in accordance with the GDPR and any
related applicable laws and regulation.

TRIGO may use said Personal Data to inform Customer
about performance of the Services, as also to send reports
and satisfaction survey to the Customer.

TRIGO may also use said Personal Data for marketing

9.3. A titoktartasi kotelezettség idészaka

A titoktartasi kotelezettség a Szerzédéses dokumentaciod
alairasatol kezdédik, és a Szolgaltatasok barmilyen okbdl
bekovetkez6 befejezése utan még ot (5) éves idészakon at
tart.

9.4. Intézkedés bizalmas informacio felfedése
esetén

Ha a titokszerzé arra gyanakszik, vagy arrdl szerez
tudomast, hogy bizalmas informacio keriilt napvilagra,
akkor koteles megtenni az oOsszes sziikséges lépést az ilyen
kozlés kovetkezményeinek mérséklésére, és haladéktalanul
tajékoztatni a Szerz6do feleket a titoktartas megszegésérdl
és a megtett intézkedésekrdl, hogy a Szerz6dé feleknek
lehetdségiik legyen a sziikséges |épések megtételére a sajat
érdekeik megovasa érdekében.

10. Adatok

10.1. Adatok megosztasa

Kizarolag a Szolgaltatasok teljesitése céljabol TRIGO
Megbizo utasitasa alapjan, illetve ahol az hallgatolagosan
kovetkezik a koriulményekbdl, a szakmai szokasokbal,
szokasjogbol vagy gyakorlatokbol, hozzaférési
jogosultsagot  adhat  Megbizé  tulajdonat  képezd
adatokhoz/informaciokhoz a Végfelhasznalénak és/vagy a
Hostnak, vagy harmadik személynek. A MEGBIZO
EZENNEL VISSZAVONHATATLANUL
MEGHATALMAZAST AD A TRIGO SZAMARA AZ
ILYEN ADATOK/INFORMACIOK MEGOSZTASARA,
KULONOSEN ~ AZ  INTERNETES  PORTALJAN
KERESZTUL. Szerzédé felek vallaljak és elismerik, hogy
TRIGO kifejezetten jogosult a Szolgaltatasok céljabol
kezelt adatok gy(ijtésére, elemzésére és archivalasara (ilyen
adat példaul az azonositott hibak szama, a valogatott
termékek szama stb., amelyek szerepelnek a Megbizonak
kildott jelentésekben). Az ilyen adatokbol statisztikak és
elemzések késziilhetnek.

10.2. Személyes adatok

A szerzddés teljesitése céljabdl TRIGO olyan informacidkat
gyljthet és hasznalhat fel Megbizd munkavallaloirdl,
igazgatoirodl, vezetdirdl, lgynokeirdl és alvallalkozoirdl,
amelyek a GDPR és barmely mas kapcsolodé torvény vagy
jogszabaly meghatarozasa és értelmezése szerint
,,személyes adatoknak” minésiilnek.

TRIGO az ilyen személyes adatokat felhasznalhatja arra,
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purpose, and thus sending quarterly customer newsletters,
ad-hoc newsletter campaigns, to promote services and
events informing the Customer about new TRIGO products
and/or services available provided however that the
Customer opts, or has previously opted to receive it, inter
alia via TRIGO Customer Portal or Website).

TRIGO shall not share the Customer Personnel’s Personal
Data to any third parties without the Customer’s express
prior authorisation.

Should any concerned person wish to i) receive a copy of
Personal Data concerning him or her held by TRIGO, in a
structured, commonly used and machine-readable format ii)
access to his or her Personal Data, iii) make any change on
Personal Data if justified, iv) ask for prompt deletion, and v)
refuse any treatment on Personal Data, a request under these
rights can be made in writing to TRIGO at privacy@trigo-

group.com.

Personal Data collected may be retained for the same
duration as the contract and then would be archived or
deleted.

1 Intellectual property

1.1  Prior rights

Each Party shall retain full ownership of its own knowledge,
i.e. all elements of know-how, information (processes,
knowledge, methods, algorithms, specifications, data, or
other), software, intellectual property rights and titles,
owned or controlled by it before signing the Contractual
Documentation or obtained, created or developed by it
independently from the execution of an order, or other
Contractual Documentations (hereinafter ~ “Own
Knowledge”).

Communication and/or provision of the Own Knowledge
shall in no way be construed as conferring any right other
than that expressly stated in the Contractual
Documentation or as a disclosure within the meaning of
patent law. The information and knowledge (including
patents and know-how) owned by one party prior to the
issuance of the order and/or any Contractual
Documentation or developed irrespective of the order, as
well as the related intellectual and industrial property rights,
remain the property of that Party.

hogy tajékoztassa Megbizot a Szolgiltatasok teljesitésérdl,
és jelentéseket és elégedettségi felméréseket kiildjon
Megbizonak.

TRIGO az ilyen személyes adatokat felhasznalhatja

marketingcélokra is, igy példaul negyedéves
vevotajékoztatd hirlevek kikiildéséhez, eseti hirleveles
kampanyokhoz, szolgaltatasok és események

reklamozasahoz, tajékoztatva Megbizot a rendelkezésre alld
Uj TRIGO termékekrdl és/vagy szolgaltatasokrol, azzal a
feltétellel azonban, hogy Megbizé mindehhez beleegyezését
adja vagy korabban beleegyezését adta példaul a TRIGO
vevdi portaljan vagy honlapjan.

TRIGO Megbizé kifejezett elézetes jovahagyasa nélkiil nem
oszthatja meg harmadik féllel Megbizé személyzetének
személyes adatait.

Ha egy érintett személy szeretne i) az 6t érinté, a TRIGO
birtokaban |évé személyes adatokrdl masolatot kapni
szerkesztett, altalanosan hasznalt és géppel olvashato
formaban, ii) hozzaférést a sajat személyes adataihoz, iii)
barmilyen indokolt valtoztatast a személyes adatokban, iv)
azonnali torlést kérni, vagy v) megtagadni a személyes
adatainak tovabbi kezelését, akkor az ilyen jogok
gyakorlasara vonatkozé kéréseket irasban kell benyujtani a
TRIGO részére a privacy(@trigo-group.com cimen.

A gylijtott személyes adatokat a szerz6dés idétartama alatt
szabad tarolni, és azt kovetden archivalni vagy torolni kell.

I 1. Szellemi tulajdonjogok

11.1. Korabbi jogok

Minden Szerz6dé fél telies mértékben megtartja
tulajdonjogokat sajat szellemi tulajdonara vonatkozoan,
azaz a szellemi tulajdonjogokat és jogcimeket a gyartasi
ismeretek és informaciok Osszes olyan elemére
(technologidkra, szakismeretekre, modszerekre,
algoritmusokra, mf{szaki leirasokra, adatokra és
egyebekre), szoftverekre, amelyeket a Szerzddéses
dokumentacié alairasa el6tt birtokolt vagy ellenérzott,
illetve amelyeket egy megrendelés vagy mas Szerzédéses
dokumentacié végrehajtasatol fiiggetlenil megalkotott
vagy kifejlesztett (a tovabbiakban ,,Sajat Ismeretek”).

A Sajat Ismeretek kozlése és/vagy atadasa semmi modon
sem értelmezhetd gy, mintha barmilyen jogot s
adomanyoznanak azon tul, mint ami a Szerzddéses
dokumentacidban kifejezetten le van fektetve, vagy mintha
azokat a szabadalmi torvény értelmében kozzétennék. A
megrendelés  és/vagy barmely mas  Szerzddéses
dokumentacié kiadasa elétt valamelyik Szerzédé fél altal
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However, should a Party need to use a part or all of the
Own Knowledge of the other Party to perform its part of
obligations for the purpose of the Services, the other Party
agrees to transmit and concede a non-exclusive, license to
use and exploit, exclusively for this purpose, and taking into
account the confidentiality and right of third parties; to the
other Party needing to use said Own Knowledge, for the
duration of performance of the Services. Said right to use
and exploit such Own Knowledge shall be free of charge,
not transferable (except to the Affiliates and to the
Customer) and only for the performance of relevant
Services.

1.2 Ownership and exploitation of the results of
Services

All working papers, notes, memoranda, reports, data in
machine-readable format or otherwise, and documentation
which have been made or prepared by TRIGO in relation to
the Services performed shall remain the property of TRIGO
until the full payment of the Services. Any report or other
material provided to the Customer as a result of an
engagement is provided for internal use of the Customer
only and cannot be provided or referred to outside the
Customer’s own organization without the consent of
TRIGO until the full payment of the Services.

From the full payment of the Services, the Customer shall
fully own all the results of the work performed by TRIGO
in the exclusive context of the Services, including the
resulting documents. (Hereinafter the “Results”). Where
this is not possible, TRIGO shall assign the Customer all
rights, titles or interests in and to any of the Results including
economic rights like the right of exploitation, for the
duration of protection of said right, such granting being
worldwide and sub-licensable.

TRIGO shall always be allowed to re-use the knowledge and
know-how acquired in the performance of the Services, as
well as any report, documentation, plans, drawings, software
and other information, especially technical information,
irrespective of the medium, in connection with the provision
of the Services (and any supplies) developed by TRIGO. The
granting of said non-exclusive user rights, right to modify, by
the Customer to TRIGO (and/or any Affiliates of TRIGO)
shall be free of charges, worldwide, for the duration of
protection of such right, sub-licensable and transferable.

birtokolt, vagy a megrendeléstdl flggetleniil kifejlesztett
informacidk és ismeretek (beleértve a szabadalmakat és a
védett ismereteket), akarcsak a kapcsolodo szellemi és
ipari tulajdonjogok az adott Szerzédé fél tulajdonaban
maradnak.

Ha azonban valamelyik Szerz6dé félnek a sajat
kotelezettségei teljesitéséhez a Szolgaltatasok céljara fel
kell hasznalnia a masik Szerzédé fél ismereteinek egy
részét vagy egészét, a masik Szerzédé fél villalja, hogy
kizarolag ebbdl a célbol, figyelembe vége a titoktartast és
harmadik fél jogait, nem kizarélagos engedélyt ad és enged
at az ismeretek felhasznalasira és hasznositasara a
Szolgaltatasok teljesitésének idStartamara a masik félnek,
amely fel kivanja hasznalni az emlitett sajat ismereteket. Az
ilyen sajat ismeretek felhasznalasara és hasznositasara
sz6l6 emlitett jog téritésmentes, nem atruhazhato (kivéve
a kapcsolt vallalkozasokat és a Megbizot), és kizarodlag a
vonatkozé Szolgaltatasok teljesitésére szolgal.

11.2. A Szolgaltatasok eredményeinek
tulajdonjoga és hasznositasa

Minden munkaanyag, feljegyzés, emlékeztets, jelentés,
géppel olvashaté vagy mas formatumi adat és
dokumentacié, amelyet a TRIGO eldallit vagy készit a
végzett Szolgaltatasokkal kapcsolatosan, a Szolgaltatasok
teljes kifizetéséig a TRIGO tulajdona marad. A megbizatas
eredményeként a Megbizonak adott Osszes jelentés vagy
mas anyag kizardlag a Megbizo6 belsé hasznalatara szolgal,
és a Szolgaltatasok teljes kifizetéséig egyaltalan nem, azt
kovetéen pedig a TRIGO jévahagyasa nélkiil nem adhato
at vagy tovabbithato a Megbizo sajat szervezetén kiviilre.

A Szolgaltatasok teljes kifizetésétdl kezdédéen a Megbizd
teljes tulajdonjogot szerez a TRIGO altal kizarolag a
Szolgaltatasok keretében elvégzett munka Osszes
eredményére, beleértve a keletkezé dokumentumokat is
(a tovabbiak ,,Eredmények”). Ahol ez nem lehetséges, a
TRIGO atengedi a Megbizonak az Eredmények
barmelyikéhez kapcsolédo oOsszes jogot, jogcimet vagy
érdekeltséget, beleértve a gazdasagi jogokat is, mint
amilyen a hasznositas joga, az adott jog oltalmi id6szakara.
Ez az engedményezés az egész vilagra szdl, és
tovabbengedményezhetd.

A TRIGO szamara mindig meg kell engedni, hogy az
adathordozotdl  fliggetlenil  djra  felhasznalhassa a
Szolgaltatasok teljesitése soran szerzett tudast és védett
ismeretet (know-how-t), valamint a TRIGO altal
kifejlesztett, a Szolgaltatasok (és egyéb szillitasok)
nyujtasaval kapcsolatos minden jelentést, dokumentaciot,
tervet, rajzot, szoftvert és egyéb informaciot, kilonosen
miiszaki informaciot. Az ilyen nem kizarolagos felhasznaléi
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12 Poaching

The Parties undertakes to refrain from poaching and from
supporting poaching activities on behalf of his own company
or of third parties in respect of staff of the Parties involved
in the Services. For the avoidance of doubt, the Parties shall
therefore not hire directly, or through an intermediary, any
employee of the other Party, even if initially approached by
the said employee. This obligation to refrain applies to the
entire duration of the Service and for a further twelve (12)
months after the termination thereof. The Parties undertake
to compensate any breach to this obligation for the resulting
loss including, but not limited to, loss of know-how,
commitments already made on the person’s behalf,
selection, and recruitment and training costs. The
compensation shall be at least forty-five thousand euros
(45.000,00 €) per employee, plus the possible costs linked
to the replacement of the leaving employee.

13 Termination

13.1 Suspension

Should the prices of a Service not be paid by the Customer
pursuant to the payment terms defined herein and in the
applicable invoice, or in case Customer is late regarding
payment of a previous Service, TRIGO shall be entitled to
suspend the performance of the Services without prior
notice. In this case, Customer may not assert any rights
against TRIGO, including, but not limited to, any claim for
damages, litigation or out-of-court settlement.

13.2 Termination by each parties

Subject to any rule of public order, either Party may
terminate the Services immediately, without any
compensation (i) when a Party enters into compulsory
insolvency or voluntary liquidation; (ii) a Party is affected by
a similar event under the laws of any other jurisdiction; or
(iii) a Force Majeure Event lasts for more than 30 Days.

13.3 Early Termination by TRIGO

jogok és viltoztatasi jog atengedése a Megbizo altal a
TRIGO részére (és/vagy a TRIGO barmely kapcsolt
vallalkozasa részére) dijmentes, az egész vilagra érvényes,
az adott jog oltalmi idoszakara szol,
tovabbengedményezhet6 és atruhazhaté.

12. Munkaeroé csabitasa

A szerz8d6 felek vallaljak, hogy a Szolgaltatasokban érintett
tobbi Szerz6dé fél személyzete tekintetében tartozkodnak
a munkaerd-csabitastol és a sajat tarsasaguk vagy harmadik
fel érdekében folytatott munkaerd-csabitasi tevékenységek
tamogatasatol. A félreértések elkeriilése végett, Szerz6dé
felek ennek megfeleléen nem szerzédtethetik sem
kozvetleniil, sem kozvetitdn keresztiil a masik Szerzédé fél
valamely munkavallalojat, akkor sem, ha a kezdeményezd
Iépést az adott munkavallalé teszi meg. Ez az onkorlatozasi
kotelezettség a Szolgaltatasok teljes idStartamara, valamint
azok megsziinése utan még tovabbi tizenkét (12) honapra
érvényes. Szerz6d6 felek vallaljak, hogy a fenti
kotelezettség megszegése esetén megtéritik a keletkezd
veszteséget, beleértve tobbek kozott a know-how
elvesztését, az adott személy képviseletében mar megtett
vallalasokat, a kivalasztasi, toborzasi és képzési koltségeket.

A térités  oOsszege  munkavallalonként  legalabb
negyvenotezer eur6 (45.000,00 €), plusz a tavozd
munkavallalé  helyettesitéséhez kapcsolédo esetleges

koltségek.

13. Megsziinés

13.1. Felfiiggesztés

Ha a Megbizé nem fizeti ki valamely Szolgaltatas arat az itt
lefektetett fizetési feltételek és a vonatkozo szamla szerint,
vagy korabbi  Szolgiltatas aranak  megfizetésével
kapcsolatosan késedelembe esik, TRIGO jogosult arra,
hogy el6zetes értesités nélkiil felfiiggessze a Szolgaltatasok
teljesitését. Ebben az esetben Megrendel6 semmilyen jogot
nem formalhat TRIGO felé, ideértve, de nem kizarolag
barmilyen kartéritést, peres vagy peren kivli igényt.

13.2. Felmondas az egyes szerz6do felek
részérol

A vonatkozé jogszabalyok figyelembe vételével barmelyik
Szerz6d6 fél azonnali hatallyal kartérités nélkdil
felmondhatja a Szolgaltatasokat, ha

(i) egyik Szerzédo fél ellen kotelezé fizetésképtelenségi
eljaras vagy végelszamolas indul;

(ii) valamelyik Szerz6dé fél valamely mas joghatdsag
torvényei szerint hasonld esemény érintettje lesz; vagy
(iii) egy vis maior esemény 30 napnal tovabb tart.
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TRIGO may terminate the Services immediately, without
any compensation when the Customer does not pay or it
appears to be clear that the Customer will not pay. Also,
TRIGO is entitled after notice by registered letter with
acknowledgment of receipt and/or by e-mail, not cured
within twenty-five (25) days from receipt, to notify the
termination with immediate effect to the Customer, in case
of—failure of the Customer to comply with one of its
contractual obligations.

13.4 Termination by the Customer

The Customer may, by registered letter with
acknowledgment of receipt, terminate its engagement of
TRIGO and any one or more of the Services if TRIGO fails
in a material respect to provide the Services in accordance
with its obligations under these GTC and such failure is not
rectified or cured within forty-five (45) days of receiving a
written notice of default from the Customer (such notice of
default specifying in reasonable detail the failures by
TRIGO), following expiry of such twenty-five (25) day
period given to TRIGO to rectify or cure such failures. If any
one or more Services is terminated for any reason, TRIGO
will be compensated for the Services completed up to the
effective date of the termination as set out in the
termination notice.

14 Miscellaneous

14.1 Code of Conduct

The Parties agree to comply with all terms and obligations
stated in TRIGO’s Code of Conduct attached hereto. The
Customer shall and shall cause all of its affiliated companies,
officers, employees, representatives, subcontractors, and
agents (the Customer’s Representatives) to comply with
said Code of Conduct.

14.2 Compliance with laws and regulations

The Parties shall ensure their compliance and the
compliance of each Service with all applicable law and
regulation, including those dealing with health, safety, labor
and environment. In particular, the Customer shall comply
and shall cause all of its affiliated companies, officers,
employees, representatives, subcontractors, and agents (the
Customer’s Representatives) to comply with applicable law
in the area of preventing corruption. The Customer and the
Customer’s Representatives shall not, in particular, directly
or indirectly promise, offer, or grant any public official or
any other person any undue advantage so that such person

13.3. 1dé elotti felmondas TRIGO részérdl
TRIGO azonnali hatallyal kartérités nélkiil felmondhatja a
Szolgaltatasokat, ha a Megbizd nem fizet, vagy
egyértelmiinek latszik, hogy a Megbiz6 nem fog fizetni.
Emellett TRIGO arra is jogosult, hogy amennyiben
Megbizo nem  teljesiti  valamely  szerz&déses
kotelezettséget, és TRIGO tértivevényes ajanlott levélben
és/vagy e-mailben megfelel6 felszolitast kiildott, de annak
kézhezvétele utan huszonot (25) napon belil sem
rendezddott a helyzet, akkor azonnali hatallyal felmondast
nyujtson be a Megbizénak.

13.4. Felmondas Megbiz6 részérol

Megbizo tértivevényes ajanlott levélben felmondhatja a
TRIGO szerzédtetését és a Szolgaltatasok kozll egyet vagy
tobbet, ha a TRIGO lényeges mulasztast kovet el a jelen
ASZF iltal meghatirozott kotelezettségek — szerinti
Szolgaltatasok nyujtasaban, és ezt a mulasztast nem
orvosolja vagy hozza helyre 45 (negyvenot) napon beliil azt
kovetéen, hogy a Megbiz6tdl a mulasztasra vonatkozo
felszolitast kap (amely felszélitas indokolt részletességgel
ismerteti a TRIGO altal elkovetett mulasztasokat), és
miutan letelik a huszonot (25) napos id&szak, amelyet a
TRIGO a mulasztas(ok) orvoslasara vagy helyreadllitasara
kapott. Ha valamely Szolgaltatas barmely okbél megsziinik,
a TRIGO részére ki kell fizetni a megsziinés hatalyba
lépésének napjaig teljesitett Szolgaltatasokat, ahogy azt a
felmondasi értesités tartalmazza.

14. Vegyes rendelkezések

14.1. Magatartasi kodex

A szerz6d6 felek vallaljgk, hogy a TRIGO jelen
szerz6déshez mellékelt magatartasi kédexében (Code of
Conduct) lefektetett osszes feltételt és kotelezettséget
betartjak. Megbizo koteles a nevezett magatartasi kodexet
betartani és a kapcsolt vallalkozasaival, tisztségviselSivel,
munkavallaldival, képviselGivel, alvallalkozodival és
ugynokeivel (Megbizo képviselSivel) betartatni.

14.2. A torvények és jogszabalyok betartasa

Szerz8do felek kotelesek biztositani, hogy megfeleljenek és
minden egyes szolgaltatasuk is megfelelien az osszes
vonatkozo jogszabdlynak és rendeletnek, beleértve az
egészségligyi, biztonsagi, munkavédelmi és
kornyezetvédelmi rendelkezéseket is. Kulonosen fontos,
hogy Megbizd betartsa és az Osszes kapcsolt
vallalkozasaval, tisztségviselSjével, munkavallalojaval,
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shall, in violation of their duties, do or abstain from doing
something.

The Customer warrants that it keeps accurate accounts in
accordance with its country’s generally accepted accounting
principles and in which all financial flows generated by this
agreement are recorded.

The Customer authorizes TRIGO to conduct audits at any
time to make sure the Customer is complying with its
obligations under this article. In this regard, the Customer
shall provide TRIGO or any external service provider
indicated by it with all the documents and data required to
prepare and conduct the audit and to give them access to
any site of the Customer or its affiliated companies.

If TRIGO has reason to believe that the Customer is not
complying with the obligations contained in these clauses,
TRIGO may suspend performance of the agreement until
the Customer provides reasonable proof that it has not
committed or is not on the verge of committing a breach.
TRIGO shall not under any circumstances be liable for any
damage or loss caused to the Customer by the suspension
of the agreement.

If the Customer or the Customer’s Representatives do not
comply with the provisions of this article, TRIGO shall be
entitled to terminate the agreement, ipso jure with
immediate  effect, by  registered letter  with
acknowledgement of receipt, without paying any
compensation and without prejudice to any damages or
remedies which TRIGO may be able to claim as provided
for by law.

14.3 Subcontracting

TRIGO is expressly authorized from time to time and at any
time to subcontract in part, the rights and obligations
derived from the Services to an affiliated company within
TRIGO group or one of its partners for the provision of the
Services, or any part thereof, provided that any
subcontractor engaged by TRIGO possesses the necessary
skill, qualification and expertise to provide the Services so
delegated in accordance with the requirements imposed
upon TRIGO by these GTC and provided that the
subcontractor agrees to provide the Services so delegated

képvisel6jével, alvallalkozodjaval és lgynokével (Megbizé
képviselbivel) betartassa a vonatkozé korrupcidellenes
jogszabalyokat. Megbizé és Megbizé képviseldi kifejezetten
nem igérhetnek, ajanlhatnak fel vagy adhatnak sem
kozvetlenul, sem kozvetve senkinek jogtalan elényt annak
érdekében, hogy az illetd személy a kotelességeinek
megszegésével megtegyen valamit, vagy tartézkodjon
valaminek a megtételétdl.

Megbizd kezeskedik azért, hogy a sajat orszagaban
altalanosan elfogadott szamviteli alapelveknek megfelelé
pontos pénziigyi nyilvantartasokat vezet, amelyekben a
jelen megallapodas alapjan keletkezé 6sszes pénzmozgas
szerepel.

Megbizo felhatalmazast ad TRIGO szamara ahhoz, hogy
barmikor ellenérzéseket (auditokat) végezzen és
meggy6zdédjon arrol, hogy Megbizo betartja a jelen szakasz
szerinti kotelezettségeit. Ebben a tekintetben a Megbizo
koteles a TRIGO vagy az altala megnevezett kiilsé
szolgaltatd rendelkezésére bocsitani az ellenérzés
elékészitéséhez és lefolytatasahoz sziikséges Osszes
dokumentumot és adatot, és hozzaférést biztositani
szamukra a Megbizd vagy annak kapcsolt vallalkozasai
barmelyik telephelyéhez.

Ha a TRIGO indokoltan feltételezi, hogy a Megbizé6 nem
teljesiti az itt lefektetett kotelességeit, a TRIGO
felfliggesztheti a szerzédés végrehajtasat mindaddig, amig a
Megbizo elégséges bizonyitékot nem szolgaltat arrol, hogy
nem kovetett el szerzédésszegést és nem is késziil arra. A
TRIGO semmilyen korilmények kozott sem tehetd
felelGssé a szerzddés felfiiggesztése miatt a Megbizé altal
elszenvedett barmilyen karért vagy veszteségért.

Ha a Megbizd vagy a Megbizd képvisel6i nem tartjak be a
jelen szakasz rendelkezéseit, TRIGO jogosult a szerzédés
felmondasara, a jog erejénél fogva azonnali hatallyal,
tértivevényes ajanlott levélben, barmilyen kartérités
fizetése nélkl és anélkdl, hogy a felmondas érintené azokat
a kartéritéseket és jovatételeket, amelyeket a TRIGO
kovetelhet a torvényes rendelkezések alapjan.

14.3. Alvallalkozé alkalmazasa

TRIGO kifejezetten jogosult arra, hogy id6rél idére vagy
barmikor alvallalkozasba adja a Szolgaltatasokbol szarmazé
jogainak és kotelezettségeinek egy részét egy a TRIGO
csoporton belili  kapcsolt vallalkozasnak, vagy a
Szolgaltatasok végzésében résztvevo partnerei
valamelyikének, feltéve, hogy a TRIGO altal megbizott
alvallalkozé rendelkezik az igy raruhazott Szolgaltatasok
végzéséhez szikséges szakismeretekkel, képzettségekkel
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upon and subject to the terms of these GTC in the place
and instead of TRIGO.

14.4 Severability

If one or more provisions of these GTC are declared invalid
or void by the application of a law, regulation or after a final
administrative or judicial decision of a competent
jurisdiction, the remaining provisions of the GTC shall keep
their force and scope. The provisions declared invalid or
obsolete shall be replaced by legally equivalent provisions.
The Parties agree to replace, so far as practicable, any
provision which is prohibited, unlawful or unenforceable
with another provision having substantially the same effect
(in its legal and commercial content) as the replaced
provision, but which is not prohibited, unlawful or
unenforceable.

14.5 Survival

Expiration or termination of these GTC, or any Mission
order shall not prejudice the terms and conditions of such
GTC or Mission Order, which by their nature must be
deemed to survive such to expiration of termination,
including but not limited to Article 9, Article |1, Article 13,
Article 14 and Article I5.

14.6 Amendment

These GTC shall not be amended except by a specific
agreement in writing signed by duly authorized
representatives of the Parties or otherwise as expressly
provided herein.

15 Applicable Law and Jurisdiction

[5.1. If the Customer has their domicile in Hungary, any
dispute with regards to this mission, its related invoicing or
any previous mission will be exclusively brought before the
District Court of Miskolc ("Miskolci Jarasbirésag"); in case
the beforementioned court does not have jurisdiction over
the dispute, then the Miskolc General Court ("Miskolci
Torvényszék") shall have exclusive jurisdiction. In such case,
the Parties agree that the Hungarian Law will apply to this
mission, it's related invoicing or any previous mission.

és szakértelemmel a jelen ASZF 4ltal a TRIGO-val szemben
tamasztott kovetelményekkel osszhangban, és feltéve,
hogy az alvillalkozé vallalja, hogy az igy raruhazott
Szolgiltatasokat a jelen ASZF  rendelkezéseinek
megfeleléen és azokat betartva végzi a TRIGO nevében és
képviseletében.

14.4. Ervényességi zaradék

Ha a jelen ASZF egy vagy tobb rendelkezését térvény, mas
jogszabaly, illetve illetékes hatésag vagy joghatosag jogerds
hatarozata érvénytelennek vagy semmisnek nyilvanitja, az
ASZF tobbi rendelkezésre tovabbra is hatilyban és
érvényben marad. Az érvénytelennek vagy idejétmultnak
nyilvanitott  rendelkezéseket  jogilag  egyenértékii
rendelkezésekkel  kell  felvaltani. Szerzédé  felek
megallapodnak abban, hogy — amennyiben az kivehets — a
betiltott, jogszabalyellenes vagy érvényesithetetlen
rendelkezéseket olyan rendelkezéssel valtjak fel, amely
(jogi és kereskedelmi tartalmat tekintve) lényegileg hasonlo
hatasi, mint a lecserélt rendelkezés, de nem tiltott,
jogszabalyellenes vagy érvényesithetetlen.

14.5. Szerzddéses rendelkezések tovabbélése

Ha a jelen ASZF vagy egy Misszi6 lejar vagy megsz(inik, az
nem hat ki az ASZF vagy a Mission Order azon feltételeire
és kikotéseire, amelyek jellegiiknél fogva a lejaratot vagy
megsziinést kovetéen hatalyban maradonak tekintenddk,
ideértve tobbek kozotta 9., I 1., 13., 14. és |5. szakaszt.

14.6. Modositasok

Ha az itt lefektetett feltételek kifejezetten masként nem
rendelkeznek, a jelen Altalinos Szerzddési Feltételek
kizarolag Szerzddé6 felek szabalyszerlien meghatalmazott
képvisel6i altal alairt kilon irasos megallapodassal
médosithatdk.

15. Jog és joghatosag

[5.1. Amennyiben a Megrendelé magyar illetéségli jogi
személy, abban az esetben a megbizassal, a kapcsolodo
szamlazassal vagy barmely korabbi megbizassal kapcsolatos
vitas ligyek esetén Felek a Miskolci Jarasbiréosag kizarolagos
illetékességét kotik ki, ill. amennyiben ezen birdsag az
adott jogvita elbiralasara hataskorrel nem rendelkezik, agy
a Miskolci Torvényszék valik kizardlagosan illetékessé.
Ebben az esetben a Felek megallapodnak abban, hogy a
megbizasra, a kapcsolodd szamlazasra vagy barmely
korabbi megbizasra a mindenkori magyar torvények és
jogszabalyok alkalmazandok.




TRIGO

15.2. If the Customer does not have its domicile in Hungary,
the parties explicitly agree, to safeguard the neutrality of the
court in case of dispute, that any dispute with regards to this
mission, its related invoicing or any previous mission will be
exclusively brought before the Commercial Court of
Brussels, Belgium, to the exclusion of all other venues. This
choice of Court is made in accordance with article 25 of
Regulation (EU) No 1215/2012 of the European Parliament
and of the Council of 12 December 2012. In such case, the
Parties agree that the Belgian Law will apply to this mission,
its related invoicing or any previous mission, and all of this
according to Article 3.1 Regulation No 593/2008 of the
European Parliament and of the Council of 17 June 2008 on
the law applicable to contractual obligations.

15.3. The parties hereby explicitly and irrevocably (i) submit
to the exclusive jurisdiction of the Courts as designated
under the paragraphs herabove for the purposes of any
action or proceeding and (ii) waive, to the fullest extent
permitted by law, any defense of inconvenient forum to the
venue and maintenance of such action in these Courts. The
Parties explictly agree that the Courts as designated
hereabove are the most appropriate and the most
convenient courts to settle their Disputes and accordingly
no Party will argue to the contrary.

16. Sundry resolutions

Any silence or abstention from any conduct does not
constitute a legal statement, unless otherwise provided in
the GTC or the individual contract.

Any custom widely known and regularly used by the parties
to a contract of a similar nature in a given line of business,
and / or any terms and conditions or practices applied by
the parties in their previous business relationship, shall
become part of the contract only if the parties unanimously
expressly provide for this before they are applied.

The right granted by this contract and / or any law may be
waived only by a written statement of a representative
authorized to make a specific statement.

[5.2. Amennyiben a Megrendel6 nem rendelkezik
székhellyel / telephellyel Magyarorszagon, gy a felek
kifejezetten megallapodnak abban, hogy vitas esetben a
birosag semlegességét biztositandd a megbizassal, a
kapcsolodo szamlazassal vagy barmely korabbi megbizassal
kapcsolatos vitat kizarolag Belgiumban, a brusszeli
Kereskedelmi Birésagon folytatjak le, minden egyéb jogi
helyszin kizarasaval. Ezt a birésagot a 2012. december 12-i
1215/2012 / EU Europai Parlamenti és Tanacsi Rendelet
25. cikkével osszhangban valasztjak meg. Ebben az esetben
a felek megallapodnak abban, hogy jelen megbizasra, az
ehhez kapcsolodo szamlazasra vagy barmilyen korabbi
megbizasra a mindenkor érvényes belga torvények és
jogszabdlyok alkalmazandok, osszhangban a szerzddéses
kotelezettségekre alkalmazando jogrol szélo, 2008. junius
[7-i 593/2008/EK Europai Parlamenti és Tanacsi rendelet
3.1 cikkével.

I5.3. A Felek kifejezetten és visszavonhatatlanul (i) alavetik
magukat a fenti bekezdésekben megjelolt birosagok
kizarolagos joghatosaganak barmilyen jogi tevékenység
vagy eljaras céljabol és (ii) a torvény altal megengedett
legnagyobb meértékben lemondanak a nem megfeleld
birosagi forumok helyszineinek és az azokon benyujtott
keresetek fenntartasanak hatalya alél. A Felek kifejezetten
egyetértenek abban, hogy a fentiekben kijelolt birosagok a
legalkalmasabb és legmegfelelébb jogi helyszinek a vitas
esetek rendezésére, kovetkezésképpen fentiekkel
szemben egyik Fél sem tamaszt semmilyen kifogast.

16. Egyéb rendelkezések

Barmely hallgatas, vagy valamilyen magatartastol vald
tartézkodas nem mindsll jognyilatkozatnak, kivéve, ha az
ASZF, vagy az egyedi szerz6dés masként nem rendelkezik.

Barmely az adott lzletagban hasonlé jellegli szerzédés
alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas, és/vagy a felek esetleges korabbi uzleti
kapcsolatukban alkalmazott feltételek, rendelkezések,
alkalmazott gyakorlat a jelen jogviszony, a szerzédés
részévé kizardlag azon esetben vilik, ha a felek
egybehangzdan, ezek alkalmazasat megel6z&en kifejezetten
ekként rendelkeznek.

A jelen szerz6dés és/vagy barmely jogszabaly altal
biztositott jogrol lemondani kizardlag célzott, konkrét
nyilatkozattételre jogosult képvisel6 irasos nyilatkozataval
lehetséges.
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