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Az 1997-ben alapitott TRIGO egy multinacionalis vallalat, amely operativ minéségiranyitasi
és ellatasi lanc megoldasokat nyujt a gyartasi szektor szamara, kilonésen a kozlekedési
iparagakban. Szolgaltatasaink célia a maximalis reagaloképesség, rugalmassag,
atlathatésag és nyomonkovethetéség garantalasa, operativ csapataink szakértelmére és
olyan know-how-ra alapozva, amelyet Ugyfeleink a legigényesebb agazatokban (autdipar,
repulégépipar stb.) is elismernek.

A TRIGO Csoport mara vilagszerte elismert vallalatta valt, tdbb ezer alkalmazottal
Eurépaban, Afrikaban, Azsidaban és az amerikai kontinensen. Markankat és kivald
hirnevinket vilagszerte kiemelkedd szolgaltatasok nyujtasaval épitettik fel, melyeket a
minéségre, a biztonsagra, az informacidbiztonsagra és a koérnyezetvédelmi kérdésekre
kiterjedd, szilard kockazatalapu megkozelités tamogat, valamint a magas etikai normak
betartasa.

A TRIGO alkalmazottjaként — akar allando, akar ideiglenes munkaviszonyban — On
hozzajarul céljaink eléréséhez és markank védelméhez. Eppen ezért rendkiviil fontos a
magatartasi kdédexunk. A mindennapi cselekedeteink és dontéseink azt mutatjdk meg a
vilagnak, kik vagyunk.

,EQ9Y TRIGO”-ként mikoédunk, és elvarjuk minden munkatarsunktél — fuggetlendl a
munkavégzés helyétdl vagy beosztasatédl —, hogy:

e a jelen Magatartasi kodexnek megfelel6en, valamint az 6sszes vonatkozo torvény és
szabalyozas betartasaval jarjanak el,

o etikai helyzetekben olyan médon cselekedjenek, amely tlkrozi értékeinket,
o Jelentsék, ha olyan magatartast észlelnek, amely nem felel meg a jelen Magatartasi
kodexnek vagy értékeinknek, anélkil, hogy johiszemlen felvetett aggalyuk miatt

megtorlasnak lennének kitéve.
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Atfogé frissités, az emberi jogok, a munkakdrilmények
és az uzleti integritas témakorének kiterjedtebb
targyalasaval. Hivatkozas hozzaadasa a
dokumentumhoz.

A 2026. julius 15. | Mind

Megjegyzés: A Magatartasi kodexet legalabb kétévente fellilvizsgaljak annak érdekében,
hogy tovabbra is relevans maradjon, és 0Osszhangban alljon az alkalmazando
szabalyozasokkal és a bevalt gyakorlatokkal. A felllvizsgalatot a Csoport ESG-vezetdje
iranyitja a Csoport jogi részlegének tamogatasaval.
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A TRIGO ERTEKEI

GLOBAL \
TEAM SPIRIT ?3353""5“

GLOBALIS CSAPATSZELLEM

Nagyra értékeljuk az egyéni és kollektiv elkotelezettséget, a lojalitast és az dszinteséget, a
helyi kulturak és emberek teljes tiszteletben tartasa mellett.

Hogyan tiikr6z6dik ez az érték a gyakorlatban:

A TRIGO elkotelezett a kodlcsdnds tamogatas és bizalom kialakitasa irant a vallalat minden
szintjén.

Globalis csapatként tiszteljuk egymast, és nagyra értékeljlk minden egyes munkatars
hozzajarulasat a TRIGO fejl6édéséhez.

e Arra batoritjuk a munkatarsakat, hogy szabadon fejezzék ki magukat, hogy ezaltal
hatékonyabba tehessék munkajukat.

e El6segitjuk a kommunikaciét minden terlleten és minden szinten (helyi, orszagos és
globalis szinten), és arra batoritjuk Ont, hogy ossza meg tapasztalatait, tudasat,
sikereit és meglatasait, hogy ezzel is tamogassa novekedésunket.

e Elvarjuk, hogy mindenki csapatként mi{kodjon egyltt, és tamogassa kollégait
ugyfeleink érdekében, valamint a Csoport k6zds sikere érdekében.

KIVALOSAG
Kivalo eredményeket érunk el, folyamatos kreativitdsra, megbizhatésagra és hatékonysagra
epitve.

Hogyan jelenik meg ez az érték a gyakorlatban:
A TRIG szamara a kivalésag nem csupan egy érték, hanem napi célkitiizésunk. Teljesitink
€s gyorsan reagalunk.
e Arra torekszunk, hogy a szakmai tevékenységekhez rendelkezésre allo eréforrasokat
a vallalat legjobb érdekeit szem el6tt tartva hasznaljuk fel.
e A legmagasabb teljesitményi szabvanyoknak felelink meg, és folyamatosan
torekszunk a leghatékonyabb gyakorlatok alkalmazasara Ugyfeleink érdekében.
e Keresunk és javasolunk moddszereket egyéni tevékenységeink és a szervezet
fejlesztésére, valamint errél értesitjik a vezetést.
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Mindez a TRIGO iranyitasi rendszerben olt testet, amely biztositja szolgaltatasaink
kovetkezetességét, minéségeét és folyamatos fejlesztését igyfeleink szamara.

UGYFELKOZPONTUSAG

Ugyfeleink sikerére toreksziink azéltal, hogy testreszabott megoldasokat kinalunk a
legkritikusabb minéseégi kihivasaikra.

Hogyan valésul meg ez az érték a gyakorlatban?
Kiterjedt min6séglgyi tapasztalatunkat és a kivaldésagra val6 torekvésunket felhasznalva
csucsminéségi, személyre szabott szolgaltatasokat nyujtunk a terepen, és tartés partneri
kapcsolatokat épitink ki ugyfeleinkkel.
e Figyelmesen meghallgatjuk és elemezzik Ugyfeleink igényeit, és a legmegfelel6bb
megoldast keressuk igényeik kielégitésére.
e Megbizhaté partnerek vagyunk, akik igyekeznek betartani a hataridékre, a
koltségekre, a mindségre és a teljesitményre vonatkozo vallalasainkat.
e Professzionalizmust és kifogastalan magatartast tanusitunk, ami lehetévé teszi
szamunkra, hogy szolgaltatasaink minéségét garantaljuk, és Ugyfeleink bizalmat
elnyerjik, akar harmadik feleket is érint6 0sszetett helyzetekben is.

KEZDEMENYEZOKEPESSEG

Hiszlnk a bator és innovativ emberekben, a vezetbkben és a megbizhato
szakemberekben, akik felel6sséget vallalnak tetteikért.

Hogyan jelenik meg ez az érték a gyakorlatban?
Szeretnénk, ha munkatarsaink a kdvetkez6képpen testesitenék meg a
kezdeményezbkészséget:
o Uj dtleteket javasolnak és dsztdndznek vezetéiknek a jelenlegi folyamatok javitasa
érdekében.
e Megteremtjik a megfelelé feltételeket ahhoz, hogy proaktiv médon innovativ és
hozzaadott ertéket teremté megoldasokat nyujthassanak.

Meggy6zddésunk, hogy mindannyian hozzaadott értéket tudunk teremteni.
A TRIGO Csoport operativ kivalésagi programja kulcsfontossagu eszkdz ennek a
kezdeményezésnek a megvalositasahoz.

Hisszlk, hogy az er6s és fenntarthatdé munkakapcsolatok a kdlcsonoés tiszteleten, a
meltanyossagon és a nyilt kommunikacién alapulnak. Mindannyiunktol elvarjuk, hogy
tiszteletben tartsuk masok jogait, mindenkit méltésaggal kezeljlink, és figyelembe vegylk a
kulturalis kulonbségeket, felismerve, hogy a nézépontok és hattér sokszinlsége értéket
teremt a Csoport szamara.

Elkotelezettek vagyunk tovabba az irant, hogy minden kapcsolatunkban &szintén és
méltanyosan jarjunk el, elésegitve egy olyan munkakdrnyezetet, ahol a parbeszéd nyitott,
atlathatd és konstruktiv, és ahol minden munkatars értékesnek, biztonsagban és
tamogatottnak érzi magat.

TISZTELETTEL JARO MAGATARTAS A SZAKMAI KAPCSOLATOKBAN
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Minden szakmai kapcsolattartas soran — legyen az belsé vagy kuls6, beleértve a
megbizasokat vagy a projektek keretében az ligyfelek telephelyein végzett tevékenységeket
is — elvarjuk a munkatarsaktol, hogy a legmagasabb szintli szakmai hozzaallast, tiszteletet
€s semlegesseéget tanusitsak. Ez minden helyzetre vonatkozik, beleértve a helyszini
ellen6rzéseket, a helyszini tevékenységeket, a képzéseket, az auditokat stb. Minden
kordlmények kdzott a munkatarsak a Csoportot képviselik, és gondoskodniuk kell arrdl, hogy
viselkedésulk tukrozze a TRIGO értékeit, és megdbrizze az ugyfeleinkkel és partnereinkkel
fennallo kapcsolataink minéségét.

A munkatéarsaktdl elvarjuk, hogy:

¢ Mindig tiszteletteljes, objektiv és konstruktiv parbeszédet folytassanak.

e A beszélgetéseket szigortan a megbizassal kapcsolatos szakmai témakra
Osszpontositsak.

o Tartézkodjanak minden személyes, tolakodé vagy nem uzleti jellegl kérdéstdl vagy
megjegyzéstol, beleértve a személyes jellemzékre, meggybzédésekre vagy politikai
nézetekre vonatkozokat is.

o Keruljék el a szarkazmust, a lekezel6 magatartast, valamint minden olyan viselkedést,
amely elutasitonak vagy nem megfelel6nek tlinhet.

e Mutassanak kulturalis érzékenységet, és tiszteljék az egyéni hattereket és
kilonbségeket.

e Gondoskodjon arrél, hogy magatartasa hozzajaruljon a bizalom légkorének
kialakitasahoz, lehetévé téve a nyilt és szakmai parbeszédet.

MEGKULONBOZTETES-MENTESSEG ES MEGEGYENLOSEG

A TRIGO-nal elkotelezettek vagyunk egy olyan munkahely kialakitasa mellett, amely
igazsagos, tiszteletteljes, mentes a diszkriminaciétél és a nemi alapu elbitéletektdl, és amely
minden alkalmazott szamara egyenlé lehetéségeket biztosit. A TRIGO nem tiri a
diszkriminaci6 semmilyen formajat, ideértve tobbek kozott a nem, az életkor, az
allampolgarsag, az etnikai vagy tarsadalmi szarmazas, a faj, a bérszin, a vallas vagy
meggy6zddés, a kaszt, a nyelv, a fogyatékossag, az egészségi allapot, a terhesség, a csaladi
allapot, a szexudlis iranyultsag, a politikai vélemény, a szakszervezeti tagsag vagy barmely
mas, a szakmai teljesitménnyel nem Osszefiuggd személyes jellemzd alapjan torténé
diszkriminaciot.

Minden foglalkoztatassal kapcsolatos dontés — ideértve a toborzast, a munkakor-kiosztast, a
javadalmazast, az el6léptetést, a képzést, a fegyelmi intézkedéseket és a munkaviszony
megszintetését — kizardlag objektiv kritériumokon alapul, mint példaul a munkakori
kovetelmények, a képesitések, a tapasztalat, a teljesitmény és a kompetenciak.

A Csoport el6segiti az egyenlé6 banasmoédot, és elvarja, hogy minden munkavallald
hozzajaruljon egy olyan munkahely kialakitasahoz, ahol tiszteletben tartjak a sokszinlséget,
€s minden munkavallalé értékesnek, biztonsagban és tamogatottnak érzi magat. Kulonos
hangsulyt fektet a munkahelyen olyan magatartasok megelé6zésére, amelyek ellenséges,
megfélemlitd vagy megalazé munkakornyezetet teremthetnek, beleértve a szexizmus
barmely formajat.

A munkavallaléktél elvarjuk, hogy:

e Mindenkor tamogassak a tiszteletteljes kolcsonhatasokat, és gondoskodjanak
arrél, hogy szavaik és cselekedeteik ne sértsék masok méltdosagat.
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o Keriljék el a szexista viselkedés minden formajat, legyen az kifejezett vagy
burkolt, beleértve a nemi elbitéleteket er6sité nem megfelel6 megjegyzéseket,
sztereotipiakat vagy attitidoket.

e Tartézkodjanak a nem megfelelé viccektol és megjegyzésektdl, beleértve a
nemhez, a megjelenéshez vagy a szerepekhez kapcsolddo vicceket is, amelyek
sértének vagy kirekesztének tliinhetnek.

e Gondoskodjanak a mindennapi interakciok soran a méltanyossagrol, ideértve a
feladatok elosztasat, a felszélalasi lehet6ségeket, a visszajelzéseket és az elismerést
is.

A vezetbk kulcsszerepet jatszanak a megkulonboztetésmentesség, kiulondsen a nemek
kozotti egyenldség elémozditasaban, és elvaras velik szemben, hogy:

e Példaval jarjanak eldl, és tdmogassak a pozitiv és tiszteletteljes Iégkor kialakitasat.

e Szembeszalljanak a nem megfeleld viselkedéssel, amikor az felmerdl.

A ZARKOZTATAS ELLENI KUZDELEM

A TRIGO elkotelezett amellett, hogy olyan munkakdrnyezetet biztositson, amely mentes
mindenféle zaklatastél, megfélemlitéstdl és sérté magatartastol. A zaklatas magaban foglal
minden olyan nem kivant verbalis, fizikai vagy vizualis magatartast, amely ellenséges,
megfélemlitd vagy megalazé munkakdrnyezetet teremt, vagy amely aldassa az egyén
méltosagat. Lehet pszichologiai, fizikai vagy szexualis jellegd.

A munkavallaloktol elvarjuk, hogy mindenkor tiszteletteljesen és szakszer(en viselkedjenek.
A zaklatas barmely formaja, beleértve a megfélemlitést, az ellenséges magatartast, a nem
megfeleld megjegyzéseket vagy cselekedeteket, valamint a nem kivant fizikai érintkezést,
szigoruan tilos.

EGESZSEG ES BIZTONSAG

A TRIGO elkotelezett amellett, hogy biztonsagos és egészséges munkakornyezetet
biztositson minden munkavallald, alvallalkozé és harmadik fél szamara a balesetek,
sérulések és munkaval kapcsolatos megbetegedések megel6zése érdekében.

A munkavallaloktél elvarjuk, hogy betartsak az alkalmazand6 egészséglgyi é€s biztonsagi
torvényeket és rendeleteket, valamint a TRIGO belsd szabalyait és az Ugyfelek biztonsagi
kovetelményeit. Ez azt jelenti, hogy a munkavallaloknak:

e Betartjdk a tevékenységiukre és munkahelylkre vonatkozé Osszes biztonsagi
szabalyt és eljarast.

e Hasznaljak a megfelel6 egyéni védbéeszkozoket, és gondoskodjanak azok helyes
hasznalatarol.

e Felismerjék és jelentsék azokat a veszélyes helyzeteket vagy
magatartasformakat, amelyek kockazatot jelenthetnek sajat magukra vagy masokra
nézve.

e Felelésségteljesen cselekedjenek, és éberek maradjanak sajat és masok
biztonsaganak védelme érdekében.

A vezetdktdl elvarjuk tovabba, hogy:
o Példaval jarjanak eldl, és erds biztonsagi kulturat teremtsenek.
e Biztositsak a megfeleld egyéni védbeszkdzoket, és gondoskodjanak arrél, hogy a
biztonsagi kdvetelményeket a napi munkavégzés soran kdvetkezetesen alkalmazzak.
e (Gondoskodjanak arrol, hogy a munkavallalok megfelel6 képzésben részesliljenek, és
tisztaban legyenek a biztonsagi kockazatokkal.
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e Megfelel6 intézkedéseket tegyenek a nem biztonsagos magatartdsok vagy
korilmények kezelése érdekében.

MUNKAKORULMENYEK

A TRIGO elkotelezett amellett, hogy valamennyi tevékenységében tisztességes
munkakorulményeket biztositson, 6sszhangban azokkal a munkaugyi torvényekkel és
rendeletekkel, amelyek azokban az orszagokban érvényesek, ahol mikodik. A Csoport
elismeri, hogy bizonyos tevékenységek — az ugyfelek igényeitdl és az Uzemeltetési
korlatoktol flggbéen — specialis munkarendet igényelhetnek, ideértve a miszakos
munkavégzést vagy a meghosszabbitott munkaidét is. Ezek a helyzetek hatassal lehetnek a
munkavallalék munka-maganélet egyensulyara és altalanos jolétére. Ezért a Csoport olyan
szervezeti és vezetési gyakorlatokat tamogat, amelyek célja a tulzott munkaterhelés
megelézése és annak a munkavallalok jolétére gyakorolt hatasanak korlatozasa. Ez
magaban foglalja:
« Az alkalmazandé munkajogi eléirasok betartasanak biztositasa, kiilonds tekintettel
a munkaidére és a pihendidbkre.
o A méltanyos és igazsagos munkaterhelés, valamint a felel6sségi korok egyértelm
elosztasanak elémozditasa.
o A fenntarthaté munkavégzési médszerek tamogatasa.
« A munkafeltételek biztositasa a helyi tevékenységek jellegének megfeleléen
(beleértve a felszerelést, az ergonomiat és az id6jarasi korulmények
figyelembevételét).

A munkavallaloktdl elvarjuk, hogy betartsak az alkalmazanddé munkarendeket, tiszteljék a
munkahelyet és a rendelkezésre bocsatott felszerelést, valamint azokat megfeleléen és
felelésségteljesen hasznaljak.

A vezetdktdl emellett elvarjuk, hogy:
« Gondoskodjanak a vonatkozé munkalgyi torvények és belsé szabalyzatok
betartasardl a felel6sségi korakon beldl.
« Figyelmet forditsanak a munkaszervezésre és a munkaterhelés elosztasara.
o Hozzdjaruljanak a munkavallalok elkotelezettségéhez  olyan  feltételek
megteremtésével, amelyek tdmogatjak a motivaciot, a jollétet és a teljesitményt a napi
munkavégzés soran.

GYERMEK- ES KENYSZERMUNKA

A TRIGO elkoételezett a gyermekmunka megel6zése és a kényszermunka barmely
formajanak tiltasa mellett mikodése és lzleti kapcsolatai soran.

A Csoport betartja a tevékenységét folytatd minden orszagban a minimalis munkavallalasi
korra vonatkozé hatalyos torvényeket és rendeleteket, valamint betartia a nemzetkozileg
elismert szabvanyokat. A TRIGO nem foglalkoztat a térvényes minimalis munkavallalasi kor
alatti munkavallalokat, és kulonos figyelmet fordit arra, hogy a fiatal munkavallalok —
amennyiben a térvény megengedi — ne legyenek kitéve nem megfelelé vagy veszélyes
munkakarilményeknek.

Minden munkavégzésnek onkéntes alapon kell torténnie. A munkavallaloknak a vonatkozo
jogszabalyokkal 6sszhangban szabadon kell donteniik a munkaviszony megkétéseérdl és
megszintetésérdl. A TRIGO elsegiti a tisztességes és atlathato toborzasi és foglalkoztatasi
gyakorlatokat, ideértve a dokumentumok visszatartasanak, a toborzassal kapcsolatos
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dijaknak, valamint barmilyen formaju kényszeritésnek, nyomasgyakorlasnak vagy
korlatozasnak a tilalmat.

A KORRUPCIO ES A MEGVESZTEGETES ELLENI KUZDELEM

A TRIGO elkételezett amellett, hogy Uzleti tevékenységét integritassal és atlathatésaggal
folytassa. A Csoport tilt mindenféle korrupciét, megvesztegetést és befolyaskereskedelmet
mind a kdz-, mind a maganszektorban.

A korrupcio alatt olyan indokolatlan elény felajanlasat, megigérését, nyujtasat, kikérését
vagy elfogadasat értjuk, amelynek célja egy dontés befolyasoldsa vagy nem megfeleld
haszon megszerzése. Ez magaban foglalhat pénzt, ajandékokat, vendéglatast,
szolgaltatasokat vagy barmilyen mas elényt, fuggetlenul attol, hogy azokat kézvetlenul vagy
harmadik fél atjan nyujtjak-e. Az ilyen gyakorlatok szigoruan tilosak, figgetlendl attol, hogy

« hogy kbzszolgalati tisztvisel6ket vagy maganszemélyeket érintenek-e

« az elbnyt felajanljak, megigérik vagy ténylegesen atadjak-e

o hogy a cselekmény kozvetlenul vagy kozvetitokon keresztul torténik-e

Milyen kovetkezményekkel jar?
e A Kkorrupci6 mind a munkavallalékat, mind a Csoportot sulyos jogi, pénzlgyi és
hirnévbeli kockazatoknak teszi ki, beleértve a blntetdjogi szankciokat is.
o Ezen elvek barmely megsértése fegyelmi eljarast, birésagi eljarast és szankciokat
vonhat maga utan.

Mit jelent ez a gyakorlatban?
A munkavallalok soha nem hasznadlhatjak fel a TRIGO eréforrasait vagy pozicidjat
jogosulatlan elény megszerzésére, és elvaras, hogy:
« Minden Uzleti kapcsolatban — beleértve az tgyfelekkel, beszallitokkal és partnerekkel
val6 kapcsolatokat is — integritassal kell eljarniuk.
o El kell utasitaniuk minden olyan elényt, amely befolyasolhatja a dontéshozatalt,
vagy annak latszatat keltheti.
» Biztositsak az uigyletek atlathatosagat, kiilonésen a szerz6déses targyalasok vagy
beszerzési folyamatok soran.
« Ebernek kell lenniiik olyan helyzetekben, amelyekben harmadik felek, kdzvetiték
vagy koztisztvisel6k vesznek részt.

o Készpénzt, ajandékokat, meghivasokat vagy barmilyen elényt felajanlani vagy
elfogadni, ha olyan helyzetben van, hogy befolyasolhat egy Uzleti dontést, amely
onnek, az adomanyozonak vagy barmely harmadik félnek el6nyt jelenthet, vagy amely
ésszerlien ugy értelmezhetd, hogy befolyasolja az itél6képességét.

o Kedvezményes elbanast nyujtani személyes vagy harmadik fél javara nyujtott elény
fejében.

o Kozvetitbket, ugynokoket vagy tanacsadokat igénybe venni olyan cselekmények
végrehajtasara, amelyek kdzvetlen végrehajtasa tilos lenne.

« Ne kindlion semmiféle elényt (még a dontés meghozatala utan sem) kedvez6
kimenetelért cserébe.
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o Ne fizessen semmilyen 0sszeget — még ha kicsi vagy nem hivatalos is —, hogy
felgyorsitson egy kdzigazgatasi eljarast (,megkdnnyité kifizetések”).

Ajandékok és meghivasok

Ajandékokat, étkezéseket vagy meghivasokat csak akkor lehet felajanlani vagy elfogadni, ha
azok alkalmi, alacsony értékii promdcidés targyak vagy szokasos Uzleti udvariassagi
gesztusok, feltéve, hogy azok ésszerliek, atlathatdok, nem jarnak elvarassal valami
viszonzasra, és nem befolyasoljak, illetve nem tiinnek ugy, hogy befolyasolnak a dontést.

Barmely ajandékot vagy elényt, amely befolyasolhatja a dontést, vagy ugy tinhet, hogy
befolyasolja, el kell utasitani. A készpénzes kifizetések vagy a készpénzzel egyenértéki
elényok szigoruan tilosak.

Erdekellentétek?

Erdekiitkozés akkor all fenn, ha egy munkavallald személyes érdekei, illetve kozeli
hozzatartozojanak vagy Uzlettarsanak érdekei Utkdzhetnek, vagy ugy tinhet, hogy Gtkdznek
a TRIGO érdekeivel és a feladatok partatlan ellatasaval.

Az Osszeférhetetlenség nem feltétlenll jogellenes, de megfeleld kezelés hianyaban
veszelyeztetheti az objektivitast, etikatlan dontések kockazatat hordozhatja magaban, és
karosithatja a Csoport hirnevét.

A munkavallaléktél elvarjuk, hogy:
o Keruljék azokat a helyzeteket, amelyek veszélyeztethetik objektivitasukat vagy
fuggetlenséguket.
o Tajékoztassak vezet6séguket minden tényleges, potencialis vagy vélt
Osszeférhetetlenségrol.
o Tartézkodjanak az olyan dontésekben vagy folyamatokban valé részvételtdl, ahol
ilyen 6sszeférhetetlenség all fenn.

Erdekiitkdzés kiiléndsen az alabbi esetekben meriilhet fel:

e Rokon, partner vagy kozeli ismerés toborzasaban, értékelésében vagy
eldléptetésében vald részvétel.

e Olyan Dbeszillité, alvallalkoz6 vagy ideiglenes munkaeré-kozvetitd
kivalasztasaban valo részvétel, amellyel Onnek vagy kozeli rokonanak személyes,
pénzigyi vagy szakmai kapcsolata van.

o Kozvetlen vagy kozvetett pénziigyi érdekeltség fennallasa olyan vallalatban, amely
a TRIGO ugyfele, beszallitéja vagy versenytarsa.

o Olyan szerep, tevékenység vagy kulsé megbizas vallalasa, amely zavarhatja
feladatai ellatasat, vagy osszeférhetetlenséget okozhat.

o Olyan bizalmas informaciok felhasznalasa vagy azokhoz val6 hozzaférés, amelyek
személyes haszonszerzésre hasznalhatok fel.

Az atlathatésag és a korai kozzététel elengedhetetlen az esetleges 6sszeférhetetlenségek
megel6zéséhez és megfeleld kezeléséhez.

Harmadik felek és kozvetitok

Kilonos figyelmet kell forditani a kdzvetitbkkel (Ugyndkok, tanacsadok, partnerek) vald
egyuttmikodés soran, mivel 6k korrupcids kockazatnak tehetik ki a Csoportot.
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A munkavallaléknak gondoskodniuk kell arrél, hogy:
o A szolgaltatasok torvényesek és egyértelmiien meghatarozottak legyenek.
o A dijazas megfeleld és atlathato legyen.
e A harmadik fél betartja a TRIGO Magatartasi kddexét.

Kapcsolatok koztisztvisel6kkel

A kozszolgalati tisztvisel6kre szigoru szabalyozas vonatkozik. |de tartoznak a kormanyzati
vagy kozigazgatasi szervek képviseldi, az allami tulajdonu vagy allami ellenérzés alatt allo
szervezetek alkalmazottai, valamint a politikai szervezetek jeldltjei vagy képviseldi.

A munkavallaléknak:
o El kell kertInitk minden olyan helyzetet, amely ugy értelmezhetd, hogy kdzigazgatasi
dontés befolyasolasara iranyul.
« Soha ne ajanljanak fel ajandékokat, pénzbeli juttatdsokat vagy el6nyoket
koztisztvisel6knek.

Szponzoralas, adomanyok és tamogatas

A TRIGO szponzoralasi, adomanyozasi vagy tamogatasi tevékenységeket folytathat olyan
tarsadalmi, kulturalis, j6tékonysagi vagy sportkezdemeényezések tamogatasara, amelyek
0sszhangban allnak az értékeivel és etikai normaival.

Az ilyen hozzajarulasokat johiszemlen, torvényes célokra kell nyujtani, és azokat nem
szabad arra felhasznalni, hogy indokolatlan elényt szerezzenek vagy Uzleti dontést
befolyasoljanak. A szponzoralas, adomanyozas vagy mecénas tevékenység ugyanis
korrupciés kockazatot jelenthet, kildndsen akkor, ha:

o Ezeket arra hasznaljak, hogy kozvetett mdédon elényhdz juttassanak egy Uzleti

partnert, dontéshozét vagy koztisztviselbt.
« Ezek egy folyamatban lévé vagy lehetséges Uzleti kapcsolathoz kapcsolodnak.
o Nem elég atlathatéak, vagy hianyzik a megfelelé dokumentacio.

Az ilyen kezdeményezésekben részt vevé munkatarsaktol elvarjuk, hogy:

o Gyb6zbdjenek meg arrdl, hogy a tamogatott szervezet térvényes és 6sszhangban all a
TRIGO értékeivel.

o Ellen6érizzék, hogy sem sajat maguk, sem barmely kapcsolodo fél részérél nem all
fenn kozvetlen vagy kdzvetett személyes érdekeltség.

o Gondoskodjanak arrél, hogy a hozzajarulasok ésszerlek, atlathatok és megfeleléen
dokumentaltak legyenek.

o Kovessék a belsé jovahagyasi folyamatokat, miel6tt barmilyen eréforrast
elkoteleznének (az EVP jovahagyasaval).

o Figyeljenek minden olyan lehetséges kapcsolatra, amely koztisztvisel6kkel vagy
politikailag exponalt személyekkel all fenn.

A CSALAS ELLENI KUZDELEM

A TRIGO elkotelezett a mikddése és Uzleti tevékenysége soran felmerul6 barmilyen formaju
csalas megel6zése és felderitése irant. Csalasnak mindsul minden olyan szandékos
cselekmény vagy mulasztas, amelynek célja a Csoport, Ugyfelei, partnerei vagy alkalmazottai
karara torténd megtévesztés, félrevezetés vagy indokolatlan elény — akar pénzugyi, akar nem
pénzugyi jellegl — megszerzése.
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Milyen kovetkezményei vannak?
e A csalas mind az alkalmazottakat, mind a Csoportot jelentds jogi, pénzlgyi és
hirnévbeli kockazatoknak teszi ki.
o Ezen elvek barmely megsértése fegyelmi eljarast, jogi eljarast és szankciokat vonhat
maga utan.

Mit jelent ez a gyakorlatban?
Az alkalmazottaktdl elvarjuk, hogy minden szakmai tevékenységuk soran &szintén és
feddhetetlendl jarjanak el, és:
o Gondoskodjanak arrél, hogy az informaciok, nyilvantartasok és jelentések pontosak,
teljesek és megbizhatdk legyenek.
« A vallalati er6forrasokat felelésségteljesen és kizardlag torvényes célokra hasznaljak.
o Betartjak a belsé ellenbrzési szabalyokat és eljarasokat, kilondsen a pénzugyi és
operativ folyamatok soran.

o Jelentéseket, munkaidé-nyilvantartasokat, koltségelszamolasokat vagy barmilyen
vallalati nyilvantartast hamisitani.

o A vallalati pénzeszkozoket, berendezéseket vagy eszkdzoket személyes célokra
visszaélésszer(ien felhasznalni.

o Hibakat vagy szabalytalansagokat eltitkolni.

o Adatokat vagy informaciokat manipulalni személyes vagy Uuzleti célok elérése
érdekében.

« Olyan tranzakciokat jovahagyni vagy azokban részt venni, amelyekrdl tudja, hogy
pontatlanok vagy félrevezeték.

PENZMOSAS ELLENI KUZDELEM ES PENZUGYI INTEGRITAS

A TRIGO elkotelezett amellett, hogy megakadalyozza tevékenységeinek pénzmosasra vagy
barmilyen formaju pénzigyi visszaélésre valé felhaszndlasat. A pénzmosas magaban
foglalja az illegalis tevékenységekbdl szarmazo pénzeszkdzok eredetének elrejtését annak
érdekében, hogy azok térvényesnek tlinjenek.

A munkavallaloknak ébernek kell maradniuk Uzleti tevékenységeik soran, és el kell keralnitk
minden olyan helyzetet, amely ilyen gyakorlatokat magaban foglalhat vagy elésegithet. Ez
azt jelenti, hogy a munkavallaloknak:
o Gondoskodniuk kell arrol, hogy az Uzleti kapcsolatok térvényesek és atlathatok
legyenek.
o Figyelnitk kell a szokatlan vagy gyanus tranzakciokra, beleértve a nem egyértelmi
fizetési mdédokat vagy kéréseket is.
o Gondoskodniuk kell arrél, hogy a kifizetések indokoltak, megfeleléen dokumentaltak
és jovahagyott csatornakon keresztul torténjenek.

TISZTESSEGES VERSENY

A TRIGO elkdtelezett amellett, hogy Uzleti tevékenységét tisztességes és atlathaté modon
folytassa, valamint betartsa az alkalmazando versenyjogi torvényeket és szabalyozasokat. A
versenyjogi torvények célja a tisztességes Uzleti gyakorlatok biztositdsa, valamint minden
olyan magatartas tiltdsa, amely korlatozhatja a szabad versenyt, példaul az érzékeny
informaciok versenytarsakkal valo cseréje vagy versenyellenes megallapodasok megkdtése.

A munkavallaloktol elvarjuk, hogy:
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e Minden Uzleti tevékenység soran tisztességesen és fluggetlenil versenyezzenek.

o Védjék a bizalmas és uzleti szempontbdl érzékeny informaciokat.

o Gondoskodjanak arrél, hogy minden Uzleti dontés fliggetlenll és a Csoport legjobb
érdekeit szem el6tt tartva szulessen.

TITOKTARTAS ES ADATVEDELEM

elkotelezett a TRIGO-val, alkalmazottaival, palyazoival, ugyfeleivel, beszallitdival,
partnereivel és barmely harmadik féllel kapcsolatos bizalmas informaciok védelme irant a
TRIGO Uzleti tevékenysége soran. Ez magaban foglalja a személyes adatok védelmét az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerint.

A munkavallaléktél elvarjuk, hogy:
o Olvassa el, értse meg és tartsa be az informaciobiztonsagi és informatikai iranyelvet.
« Védje a nem nyilvanos informacidokat a vonatkozé belsé szabalyoknak
megfeleléen.
e Legyen éber a fokozdédd kiberbiztonsagi kockazatok, valamint a csalas, az
adathalaszat és az adatvédelmi incidensek névekvd veszélye miatt, és az informaciok
és a digitalis eszk6zok kezelése soran felel6sségteljesen jarjon el.

Ez a kotelezettség a munkaviszony megsziinését kdvetben is fennall. A TRIGO fejl6dését
veszélyeztetd bizalmas informaciok barmilyen nyilvanossagra hozatala sulyos szakmai
kotelességszegésnek mindsul, és megfelel6 szankcidkat von maga utan. A TRIGO fenntartja
a jogot, hogy jogi Iépéseket tegyen barki ellen, aki megsérti ezt a rendelkezést.

KOMMUNIKACIO

A TRIGO minden belsé és kulsé kapcsolattartas soran elésegiti a felel6sségteljes, atlathatod
és professzionalis kommunikaciot.

A munkavallaloktél elvarjuk, hogy korlltekintéen jarjanak el, gondoskodjanak arrdl, hogy
kommunikacidjuk tikrézze a TRIGO értékeit, és ne okozzon zavart vagy kockazatot a
szervezet szamara. Ez azt jelenti, hogy a munkavallalok:
o Kifejezett engedély nélkil kertljék a Csoport nevében torténd nyilatkozatokat vagy
irasbeli kozleményeket.
o Kkerlljék a szakteruletukon kivali témakrol vald beszédet vagy irasbeli nyilatkozatot;
o Gondoskodnak arrdl, hogy ne keveredjenek 0ssze a személyes véleményeik és a
Csoport véleményei, kilondésen a kulsé kommunikacioban vagy a koézdsségi
meédiaban.

A TRIGO elkotelezett amellett, hogy tevékenységeit kdrnyezetbarat modon folytassa, és
minimalisra csOkkentse mikodésének kornyezeti hatasat.

A Csoport a mindennapi tevékenysége soran tamogatja a fenntarthaté gyakorlatokat, és
elvarja minden munkatarsatél, hogy jaruljon hozza a természeti eré6forrasok megérzéséhez
€s a kornyezeti hatasok csokkentéséhez.

A munkavallaléktél elvarjuk, hogy:
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o Tevékenységeik soran tartsak be az alkalmazandé kdrnyezetvédelmi torvényeket és

a bels6 szabalyzatokat.
« Fenntarthatdé médon hasznaljak az er6forrasokat, beleértve az energiat, a vizet és az

anyagokat.
e A hulladéktermelés korlatozasa, valamint az Ujrafelhasznalas és az ujrahasznositas

elémozditasa, amennyiben lehetséges.
e A mindennapi munkajuk soran (pl. utazas, berendezések hasznalata, eréforrasok

fogyasztasa) kornyezetbarat gyakorlatokat alkalmazzanak.
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MEGFELELES ES A SZABALYSERTESEK BEJELENTESE

A TRIGO elkotelezett a jelen Magatartasi Kédex betartasanak biztositasa irant, és 6sztonzi
a tisztesség, az atlathatésag és a felelésségvallalas kulturajat.

A munkavallaloktol elvarjuk, hogy betartsak a jelen Magatartasi kddexben foglalt elveket, és
hozzajaruljanak azok hatékony végrehajtasahoz a mindennapi tevékenységek soran.

Kétség esetén a munkavallaloktdl elvarjuk, hogy tanacsot kérjenek és konzultaljanak
vezetdikkel. Ha ugy vélik, hogy a kapott informacié hianyos vagy nem kielégité, a TRIGO
Csoport jogi csapatahoz is fordulhatnak.

EBERSEG ES FELELOSSEG

A munkavallaloktol elvarjuk, hogy éberek maradjanak, és jelezzék az alabbiakat, ha
tudomasukra jutnak:
« Olyan helyzetek, amelyek ellentétesek lehetnek a jelen Magatartasi kodexszel.
o Lehetséges szabalyszegés, etikatlan magatartas vagy szabalytalan gyakorlat.
« Olyan cselekmények, amelyek jogi, pénzugyi vagy hirnévbeli kockazatnak tehetik ki a
Csoportot.

JELENTES

A TRIGO arra 6sztdnzi a munkavallalokat, hogy johiszemUen jelentsék be aggalyaikat vagy
gyanuikat a bejelentési csatornan keresztul. Lasd:_https://www.trigo-group.com > Bejelentési
eljaras.

Minden aggalyt komolyan veszink, és azokat a vonatkozd torvényeknek és belsd
eljarasoknak megfeleléen, bizalmasan és megfelel6 modon kezeljuk. A johiszemien
aggalyokat bejelenté munkavallalokat védjuk a megtorlastol.

ELFOGADAS

A jelen dokumentum alairasaval igazolom, hogy elolvastam és megértettem a TRIGO
Magatartasi kodexét, és vallalom, hogy betartom annak alapelveit.

Vallalat neve: ALAIRAS
Munkavallalo neve:
Beosztas:
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Hivatkozasok

TRIGO tarsadalompolitika,

TRIGO Uzleti integritasi szabalyzat
TRIGO Informaciobiztonsagi szabalyzat,
IT- és informaciobiztonsagi chartgja,
TRIGO koérnyezetvédelmi politika,
TRIGO Fenntarthaté beszerzési politika,

Altalanos adatvédelmi rendelet (EU) 2016/679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1532348683434 &uri=CELEX:02016R0679-20160504

Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (UDHR)

https://www.un.org/en/aboutus/universal-declaration-of-human-rights

Az ENSZ Globalis Megallapodasa

www.unglobalcompact.com

Az ENSZ Uzleti tevékenységek és emberi jogokrol szol6 iranymutatasai
https://www.ohchr.org/documents/publication s/guidingprinciplesbusinesshr en.pdf

Az ENSZ nemzeti emberi jogi cselekvési tervei
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Busi ness/lUNWG NAPGuidance.pdf

Az ENSZ fenntarthato fejlédési céljai
http://www.un.org/sustainabledevelopment/

Az ENSZ korrupcidellenes egyezménye
https://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC /index.html

Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet, kuléndsen az alabbi dokumentumok:
http://www.ilo.org

- 1998. évi nyilatkozat a munkahelyi alapvet6 elvekrél és jogokrol

- Az er6szakos munkaveégzésrdl szol6 egyezmeény (C.29-1930)

- A kényszermunka eltorlésérél sz6l6 egyezmény (C.105-1957)

- A minimalis életkorrol sz6l6 egyezmény (C.138-1973)

- A gyermekmunka legsulyosabb formainak tilalmarél és azonnali felszamolasarol szolé
egyezmeény (C.182-1999)

- Afoglalkoztatas és a munkavégzés terén torténd megklldnbdztetésrél szol6 egyezmény
(C.111-1958)

- Az egyenld dijazasrol szol6 egyezmény (C.100-1951)

- A munkaidérél szo6l6 egyezmény (C.1-1919)

- A munkaidérél (kereskedelem és irodai munka) szo6lé egyezmény (C.30-1930)

- A munkahelyi biztonsagroél és egészségvédelemrdl szolé egyezmény (C.155-1981)

Nemzetkdzi Szabvanylgyi Szervezet, konkrétan a kdvetkezd szabvanyok:
https://www.iso.org/

- 1SO 14001 Kdrnyezetiranyitasi rendszerek
- 1SO 45001 Munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszerek
- 1SO 27001 Informaciodbiztonsagi iranyitasi rendszerek
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